Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Otomasyona dayali tretim sistemlerinin Endustri 4.0 ile birlikte makinelerin birbirleri
ile haberlestigi daha verimli, hizli ve esnek imalat sistemlerine dénisturilmesi yolunda
calismalar hiz kazanmaya baslamistir.
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Otomasyona dayali Gretim sistemlerinin Endustri 4.0 ile birlikte makinelerin birbirleri
ile haberlestigi daha verimli, hizli ve esnek imalat sistemlerine donustirilmesi yolunda
calismalar hiz kazanmaya baglamistir.
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Otomasyona dayali Gretim sistemlerinin Endistri 4.0 ile birlikte makinelerin birbirleri ile haberlestigi daha verimli,
hizli ve esnek imalat sistemlerine donusturilmesi yolunda calismalar hiz kazanmaya baslamistir. Bu degisim hem
Uretici tarafinda hem de tiiketici tarafinda hayati kolaylastirirken her iki taraf icin de birtakim endiseleri beraberinde
getirmektedir. isletmeler bu déniisiimiin sunacagi firsatlari dogru ve zamaninda kullanip rekabetci bir pazarda hayatini
devam ettirebilme endisesi yasarken, calisanlar islerini kaybetme korkusu yasamaktadirlar. Bu korku ve endiselerin
giderilebilmesi ya da daha aza indirilebilmesi icin egitime basvurmak gereklidir. isletmelerin ve cagimizin ihtiyac
duydugu calisan profiline uygun bireylerin yetistirilebilmesi adina egitim programlarinin giincellenmesi yapilacak
oncelikli is adimlari arasinda gelmektedir. Stirdiiriilebilir bir egitim programi icin paydaslarin goruslerine ayrica dnem
verilmelidir. Paydaslar arasinda yer alan isletmelerin, Endustri 4.0 hakkinda bilgi sahibi olup olmadiklarindan, ihtiyag

duyduklari ¢alisan profiline kadar gerekli tim detaylarda goérisleri alinmahdir.

Bu kapsam dogrultusunda Tirkiye'nin de aralarinda bulundugu sekiz tilkede (ingiltere, Estonya, Finlandiya, Fransa,
Litvanya, Polonya, ispanya, Tirkiye), farkli sektorlerde istihdam potansiyeli yiksek olan sirketlerden olusan bir
calisma grubunun gorislerine basvurulmus ve toplamda 448 sirkete, 21 sorudan olusan bir anket uygulanmistir.
Uygulanan anket ile firmalarin Endstri 4.0 siirecinden ne anladiklari, herhangi bir stratejilerinin olup olmadigi, egitim
kurumlarindan hangi yetkinlikler ve becerilere sahip mezunlar bekledikleri gibi konular belirlenmeye calisiimistir.
Anketin uygulanmasi elektronik ve yazili ortamlarda 5 ayda gerceklestirilmistir. Verilerin analizinde yiizde ve frekans

degerleri hesaplanmis, yiizde degerleri kullanilarak stitun grafikle gorsellestirilmistir.

Sonug olarak; ingiltere, Fransa, Litvanya, ispanya ve Tiirkiye'deki sirketlerin cogu Endiistri 4.0'n kuruluslari (izerinde
olumlu bir etkiye sahip oldugunu belirtirken, Enddistri 4.0'a asina olma konusunda, ispanya ve Tiirkiye harig, sirketlerin
genellikle temel diizeyde bilgi sahibi olduklar gorilmustur. Ayrica sirketlerin Endustri 4.0'a entegre olmaya hazir
olus dereceleri tilkeler arasinda farkhlk géstermektedir. Endistri 4.0 icin mesleki 6grenci veya teknisyen gelisiminde
egitimin rollini sirketlerin by ik bir cogunlugu 6nemli olarak degerlendirirken, sirketlerin bilyik bircogu Endistri 4.0
ile ilgili becerileri gelistirmek icin herhangi bir egitim programina sahip olmadiklarini belirtmislerdir. Anket sonuglari

farkli sektorlerden gelmis olup, dijitallesmenin sektorleri farkh etkilendigi gorilmektedir.
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Tarih boyunca sanayi devrimleri, buhar makinesinin icadi, elektrigin icadi ve Uretim sistemlerinde otomasyon ve
bilgisayar teknolojilerinin kullanilmaya baslanmasi ile birlikte isimlendirilmislerdir. 4.sanayi devrimi olarak ifade edilen
Endustri 4.0'da ise heniiz sanayi devrimi gerceklesmemis, ancak dijitallesme ile birlikte bir devrimin gerceklesecegi
ongorulmektedir. Bilgi teknolojilerinde meydana gelen hizl gelisim, siber-fiziksel sistemler, internet, bulut teknolojisi
ve akilli sistemler hayatin tiim alanini etkisi altina almaya baslamistir. Bu degisim ayni zamanda ¢alisma modellerinde
cok temel degisikliklere yol agmaktadir. 2016 Diinya Ekonomik Forumundaki calisma alanlarinda yeni bilgi ve
becerilere ihtiya¢ duyulacagi icin 2020 yilina kadar mevcut temel becerilerin kaybedilecedi tahmini yapilmistir
[1]. Bununla birlikte teknolojideki degisim ile su anda var olan becerilerden farkl beceriler gerektiren yeni calisma
tlrlerinin ortaya ¢ikacagi ve bu degisikliklerin daha hizli gerceklesmeye devam edecegi tahmin edilmektedir [2]. Bu
degisim, 6zellikle mezunlariniistihdama hazirlayan mesleki egitim kurumlariicin buytk bir zorluk ortaya ¢ikarmaktadir.
Mesleki ve teknik egitim tim Ulkelerin kendi ekonomik biyime hedeflerine gére biiyik 6nem atfettikleri, tGlkelerin
ekonomik kalkinmasinda ve genclerin istihdam edilmesindeki roli nedeniyle kiiresel dlcekte sicak tartismalarin
yasandidi bir alandir. Mesleki ve teknik egitim mdifredatlarinin giincellenmesi ile birlikte meslek 6gretmenlerinin
teknik kapasitelerinin de iyilestirilmesi gerekmektedir. Calisma dlizenlerinin ¢cok hizli degisiyor olmasi 6gretmenlerin
sahip oldugu bilgilerin glincelligini kaybetmesine ve mezunlarin istihdam edilebilirliklerinin daha zor hale gelmesine
neden olmaktadir. Bu nedenle dijitallesme siirecinde sadece 6gretmenlerin gilincel bilgilerle donatilmasini ve
mesleki egitim kurumlarinin teknik altyapisinin iyilestirilmesini beklemeden 6grencilere, okulda 6grendiklerini
yeni calisma modellerine donistirebilme yontemleri de dgretilmelidir. Clifton (2016), Google ve Ernst & Young'in
Universitelerde 6gretilen bilgilerin gercek hayatta ihtiya¢ duyulan becerilerle uyusmadidi icin ¢alisanlarini Gniversite
diplomasi sarti aramaksizin ise aldigini ifade etmektedir. Endistri 4.0 siireci ile birlikte egitim kurumlarinin sadece
teorik bilgiye odaklanmasi ve mufredatlarini glincellememesi durumunda mezunlarin ¢alisma hayatina basarili
bir sekilde hazirlamasi ¢cok mimkiin olmayacaktir [3]. Diger taraftan Gretim sektorii son yirmi yilda buyik olctide
degismis olmasina ragmen mufredatlar da dahil olmak lizere egitim ve 6gretim sistemleri ayni hizda degismemistir.
Uretim sektorii temsilcileri, mesleki egitim ve (iniversite mezunlarinin ise basladiklarinda dogrudan tretim alaninda
gorevlendirilemedigini, kendilerine verilen gorevleri bagimsiz olarak yiiritmeye baslamadan dnce iretim sisteminin
gerekliliklerini yerine getirebilecek yeterlilik esasli bir egitim stirecinden ge¢meleri gerektigini ifade etmektedirler. Bu
durum sirketler icin ilave maliyet ve Gretim zamani kaybi olusturmaktadir [4].
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Sektor, mesleki ve teknik egitim mufredatlarinin giincel ve calisma hayati ile uyumlu olmadigini ifade etmektedir.
Mufredatlari sektoriin talepleri ve teknolojide meydana gelen degisim dogrultusunda glincellemek ve sektor
tarafindan gelen talepler dogrultusunda yeni teknik alanlar agmak blyik 6nem arz etmektedir. Ancak mifredat
degisikliklerinin egitim bdlgesindeki sektdrlerle uyumlu olmasi, sektor is birliklerinin kurulmasi ve sirdurilebilir
bir yapida olmasi biyiuk dnem arz etmektedir [5]. Mesleki egitimi dijital donisim surecine ve sektor beklentilerine
uyarlamak icin tim gelismis Glkelerde etkili yaklagimlar ve stratejiler ortaya konulmus olsa da mifredati yeniden
sekillendirmek, karmasik karar alma siireclerini gerektiren énemli bir zorluk olarak ortaya ¢cikmaktadir. Ayrica dijital
donlsiim suirecinde sirketlerin, sirket calisanlarinin ve yéneticilerin de henliz tam olarak doniisiim siirecinin kendilerini
nasil etkileyecegi konusunda tam bir fikir sahibi olmadiklari anlasilmaktadir [6]. Ozellikle ortaégretim kurumlarinda
yapilacak olan mifredat degisiklikleri, Glkelerin milli egitim politikalarini etkileyecek ve ilave teknik ekipman
yatirimlarini gerektirecektir. Bu nedenle degisen teknoloji ve dijitallesme sirecinde sirketlerin nasil bir donlisiim
yasayacaklarini ve bu slirecte mesleki egitim kurumlarindan ve mezunlarindan beklentilerinin neler oldugunun iyi
analiz edilmesi gerekmektedir.

Egitim sistemlerinde yapisal degisikliklere gidilmeden once cok sayida arastirma ve saha calismasi yapilmasi,
sonuclarinin analiz edilmesi ve gerekli dogrulamalarin yapilmasindan sonra mevcut mufredatlar icerisinde
iyilestirmeler yapilmasinin yararl olacagi degerlendirilmektedir. Bu amacla, 2018-1-TR01-KA202-059505 numarali
“Future -Ready Ed Right Skills to Right Job” isimli proje kapsaminda proje konsorsiyumu icerisinde yer alan 8 tlkede
toplam 448 sirkette toplamda 21 soru iceren elektronik anket kullanilarak arastirma yapilmistir. Bu aragtirma Ulkelere
gore belirlenen farkh sektorlerde istihdam potansiyeli yiksek, kiiglk, orta ve blyik dlcekteki firmalara uygulanmistir.
Anket calismasi ile sirketlerin dijital donlsim stirecine ne kadar asina olduklari, dijital doniislim icin bir stratejilerinin
olup olmadigi, yeni istihdam etmek istedikleri kisilerde ne tiir yetkinlikler ve beceriler aradiklarini ve mesleki ve teknik
egitim veren kurumlardan beklentileri belirlenmeye calisiimistir. Anket sonucunda tiim ortak Ulkelerde elde edilen
veriler analiz edilerek, tlkeler bazinda kiyaslamasi yapilmis ve rapor haline donusttrilmastur.
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1. ARASTIRMA
YONTEMI

1.1 Anketin Hazirlanma Siireci

Endstri 4.0 ile birlikte hayatin tim asamalarinda ve sektorel boyutta meydana gelecek degisime yonelik olarak etkili
ve gercekgei bir politika dnerisi sunabilmek icin dncelikle sirketlerin bu dénlisiim sirecini ve devaminda meydana
gelecek etkilerini ne kadar iyi anladiklarinin tespit edilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla sirketlerin dijital dontsim
sureci ile birlikte kendi Uretim sistemlerinde yapmayi planladiklari degisimi dogru ve net bir sekilde belirlemeden
mesleki ve teknik egitim sistem ve mufredatlarinda degisiklik yapmak yeterli olmayacak, ayni zamanda kaynak israfina
da neden olacaktir. Bu nedenle llkelerin en cok istihdam ac¢igi bulunan sektorler oncelikli olmak (izere anket ¢alismasi
yapilmistir. Sanayi ve Teknoloji Bakanhginin destedi ile tretim sektortini dijital donlisim strecine hazirlamak lzere
Ankara 1.Organize Sanayi Bolgesinde Endustriyel ve Dijital Donlisiim Merkezi (Model Fabrika) kurulmus ve sanayicilere
yonelik farkindalik egitimleri verilmeye baslamistir. Bu nedenle Tlrkiye'de yapilan anket ¢calismasi Ankara Sanayi Odasi
(ASO) lyesi, istihdam aciginin en fazla oldugu ylksek teknoloji trlinler Gireten imalat sektori ve dijital dontisiim suireci
hakkinda farkindalik egitimlerine tabi tutulmus firmalar 6ncelikli olmak tzere Ankara'da yerlesik bulunan firmalara
yapilmistir.

Anket sorularinin hazirlanma siirecinde mesleki egitimde dijitallesmenin etkileri konusunda yapilan anketler
incelenmis ve arastirilmistir. Bahse konu arastirma sonucunda proje hedefleri dogrultusunda taslak anket sorulari
olusturulmus ve proje ortagi llkelerin gorislerine sunulmustur. Anket sorularinin cevaplari Ulkelerin dijitallesme
seviyelerine gore degisiklik gostermistir. “Mesleki Egitimde Dijitallesme” anketi taslaginin hazirlanma asamasinda,
Proje lideri gerekli calismalarn yapmis ve anket diger katihmci tlkelerin gorusleri dogrultusunda son halini almistir
(Ek 1). Anket 01.09.2019 - 02.03.2020 tarihleri arasinda elektronik ve yazili ortamlarda proje ortagd tilkelerde projede
hedeflenen sektorlerde yer alan sirketlere uygulanmistir. Anket ile toplanan veriler analiz edilmeden &nce veriler
analize uygun hale getirilmistir. Diizenlenen veriler SPSS'te analiz edilerek her bir Glkenin her bir maddeye verdigi
cevaplarailiskin ylizde ve frekans degerleri hesaplanmistir. Elde edilen ciktilarin yorumlanmasi ve karsilastiriimasi icin
Microsoft Excel ile grafiksel gosterime donustlrilmustir. Soru 10 ve 11°e iliskin ylizde degerlerinin yer aldigi tablolar
ise Ek 2 ve Ek 3'te verilmistir.
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Anket sorulari, sirketlerin Endiistri 4.0 stirecine ne kadar asina olduklari ve bu déniisime hazir olup olmadiklari, dijital
donilsiim slrecine yonelik bir stratejilerinin olup olmadigi, mevcut Giretim sistemlerinde ve dijital donlsiim ile birlikte
Uretim taleplerini karsilamak icin ne tiir yetkinliklere ve becerilere ihtiyaclari olacagi ve mesleki ve teknik egitim veren
kurumlardan beklentiler olmak lzere dort temel kategoriye ayrilabilir.

2.1 Sirketlerin Genel Ozellikleri

Proje kapsaminda ankete donis yapan sirketlere iliskin genel 6zellikler kapsaminda calisan sayisi ve sektor tlriine
iliskin bilgiler toplanmistir. Elde edilen veriler sirasiyla; Sekil 1 ve Sekil 2'de verilmistir.
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Sekil 1. Sirketlerdeki calisan sayisinin tlkelere gére dagilimi

Arastirmaya katilan ingiliz sirketlerin cogunlukla 25-99 calisana sahip oldugu, Estonyali sirketlerin cogunlugunun
25 calisandan daha az calisani bulundugu, Finlandiyal sirketlerin yaklasik %40’'nin 250 veya Ustiinde calisanin yer
aldigy, Fransiz sirketlerin sirket calisani dagiliminin diger llkelere gore daha dengeli oldugu ama yine de 25-99 calisan
oranindan daha yuksek oldugu gorilmektedir. Letonya sirketlerinin yaklasik %50 si 10-24 araliginda ¢alisana sahip
iken Polonya sirketlerinin yaklasik %50 si 5-9 araliginda calisana sahiptir. ispanyol sirketlerinin calisan dagiliminda
10-24 arah@inin diger araliklara gore daha fazla oldugu goriilmektedir. Ancak diger ¢alisan sayisi gruplari arasinda da
blyuk farklar bulunmamaktadir. Tiirk sirketlerinin ise %40'1ndan fazlasinin 25-99 calisana sahip olan sirketler oldugu
gorilmektedir. Bu tlkenin ¢alisan dagilimi normal dagilima oldukga yakindir.
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Sekil 2. Sirketlerin sektér tiiriiniin (lkelere gére dagilimi

Sirketlerin faaliyet gosterdikleri sektér tiiriine gére dagilimlari incelendiginde, ingiliz ve Tiirk sirketlerinin tamami
imalat sektorii alaninda yer alirken, Polonyali sirketlerin tamaminin hizmet sektori alaninda yer aldigi gorilmektedir.
Estonya, Fransa, Letonya ve ispanya da ankete katilan sirketlerin bilgi teknolojileri (IT) ve hizmet sektorleri alanlari
da bulunurken imalat sektori alaninin diger alanlara gore daha fazla oldugu goériilmektedir. Ankete katilan Glkeler
arasinda sadece ispanya'da farkl sektérlerden sirketlerin arastirmada yer aldigi gériilmektedir. Finlandiyal sirketler
incelendiginde ise sirketlerin neredeyse tamaminin hizmet sektori alaninda oldugu, ancak disiik bir yiizde de olsa
imalat sektortinden sirketlerin de bulundugu goérilmektedir.
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2. BULGULAR
VE TARTISMA

Anket sonucu elde edilen verilerin giivenirligini saglayabilmek icin 448 firmanin verileri analiz edilmistir. Ulkelere gére
anketlere verilen cevaplar ve ilgili grafikler Sekil 3-38 arasinda sunulmustur.

Sirketlerin Endustri 4.0 veya 4. Endustri devrimi hakkindaki bilgi sahibi olup olmadiklari Sekil 3'te sunulmus olan grafik
verilerine temel teskil eden “Endustri 4.0 veya 4. Sanayi Devrimi'ne asina misiniz?” sorusu ile belirlenmeye calisiimistir.
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Sekil 3. Endiistri 4.0 veya 4. Sanayi Devrimi’ne asina misiniz?( Are you familiar with Industry 4.0 or the 4th Industrial
Revolution?)

Sekil 3'te sunulmus olan grafik incelendiginde; ingiltere, Estonya, Fransa, Letonya ve Polonya sirketleri end(istri 4.0
hakkinda temel diizeyde bilgi sahibi (“knows something about it”) oldugu oraninin diger seceneklere gore daha
yuksek oldugu gorulmektedir. Bu oranlar arasinda en yiiksek deger ise Polonyali sirketlere aittir. Polonyali sirketlerin
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%66,7'si Endustri 4.0 veya 4. Endistri devrimi hakkinda temel diizeyde bilgi sahibidir. Hicbir bilgisi olmayan (not all
familiar) sirketlere bakildiginda bu oranin Finlandiyal sirketlerde oldugu goériilmektedir. Bu sonucun Finlandiya'da
anketlere agirlikh olarak hizmet sektoriine yonelik firmalarin katiimis olmasindan kaynaklandigi distinilmektedir.
ispanyol sirketler ise Enduistri 4.0 veya 4. Endiistri devrimi hakkinda cok iyi derecede bilgi sahibi olduklarini belirten
(working with it) en yiiksek orana sahip olan sirketlerdir. Elde edilen bu sonug ispanya’nin otomasyon teknolojilerinde
oldukga iyi bir konumda olmasina baglanabilir. Turk sirketlere bakildiginda; iyi derecede bilgi sahibi olan (very familiar)
firmalarin arastirmaya katilan firmalarin yarisini olusturdugu goriilmektedir. Arastirmada bu oran iyi derecede bilgi
sahibi olma seceneginin en yuksek oranini olusturmaktadir. Turkiye'de elde edilen yiiksek veri, Anketlerin Ankara'da
yerlesik bulunan firmalara yapilmasi, Model Fabrikanin Ankara'da kurulmus olmasi ve Ankara'da sirketlere yonelik
dijitallesme konularinda yogun bilgilendirme toplantilarinin yapilmis olmasi ile ilgili oldugu dustiniimektedir. Diger
taraftan Uretim slreclerinde Endustri 4.0 teknolojisine dayali olarak calistigini beyan eden firmalarin cevaplarinin
ayrica irdelenmesi gerekmektedir. Tiirkiye ve ispanya'da bu oraninin yiiksek ¢ikmis olmasinin sebebinin, otomasyon
sistemleri ile Gretim yapilan firmalarin kendilerini EndUstri 4.0 noktasinda tanimlamalari olmasi disiintlmektedir.
Uretim sistemi icerisinde ¢ok fazla verinin toplandigs, verilerin anlamli hale getirildigi, veriye dayali tahmin modellerinin
kullanildig, Gretim ortamlarinda nesnelerin birbirleriyle haberlestigi ve yapay zekanin etkin oldugu sistemler ile
otomasyona dayali seri tretim sistemlerinin kanstirildigi ve Endustri 4.0 olarak tanimlandigi dusiintilmektedir. Ayrica,
ankete katilan Ulkeler icerisinde ispanya haric diger katimai dlkelerin hepsinde heniiz Endiistri 4.0 hakkinda bilgi

sahibi olmadigini belirten firma orani %14'lerin izerindedir.

Sekil 4'te sunulmus olan grafikte ankete katilan sirketlere Endistri 4.0'in kuruluslari tGzerinde pozitif ya da negatif
etkisi olup olmayacagi sorulmustur. Verilen cevaplardan Sirketlerin endustri 4.0'in kuruluslarn Gizerinde ne tiir etki

olusturacagi hakkinda cogunlukla bilgisi olmadiginin ya da pozitif etki yarattiginin diisintldigi gérilmektedir.
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m Bilmiyorum Negatif etkisi var ~ m Pozitif etkisi var

Sekil 4. Endlistri 4.0'in kurulusunuz lizerinde olumlu veya olumsuz bir etkisi var mi? (Does Industry 4.0 have a positive or

negative impact on your organization?)

Endiistri 4.0'n pozitif etkisi oldugunu diisiinen sirketlerin orani ispanya’da oldukca yiiksektir. Oransal olarak pozitif
etkinin diistiniildiigu sirketlerin sirasiyla Letonya, Fransiz, Tiirk ve ingiliz sirketlerinin oldugu gériilmektedir. Bununla
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birlikte bu etki hakkinda bir bilgisi olmayan sirketlerin Estonya’da daha yiiksek bir orana sahip oldugu gorilmektedir.
Bu sirketleri Polonyali ve Finlandiyali sirketler izlemektedir. Bu bulgulara ek olarak, Endistri 4.0'in Letonyali sirketler
lizerinde negatif bir etki yarattigi gériisiine sahip olma orani %12.9 olurken, ingiliz sirketlerin %10.0'unu da bu
dogrultuda goris bildirmistir.

Sirketlerin Endustri 4.0 slirecine entegre olmaya hazir olma diizeylerine iliskin bulgular Sekil 5te verilmistir.
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B Bilmiyorum 11 Orta Diizeyde Hazirlanmis m Hazirlik Yok ® Hazirlanmis B Cok Az Hazirlanmis W lyi hazirlanmis

Sekil 5. Sirketinizin Endlistri 4.0’a entegre olmaya ne derece hazir oldugunu diisiinliyorsunuz?(To what degree do you
consider that your company is ready to integrate into Industry 4.07)

Sekil 5'te sunulmus olan grafik incelendiginde; ingiliz sirketlerin %30,0’u dijital déniisiim siirecine entegre olabilmek
icin ne tlir hazirlik yapmasi gerektigi konusunda bir bilgi sahibi olmadigini, sirketlerin %26.0’lik bir kismi ise herhangi
bir hazirhginin olmadigini ifade etmistir. Estonyal sirketlerin %37.0’hk bir kismi slirece az derecede entegre olmaya
hazirken, Endistri 4.0 entegrasyon altyapilari olan sirketlerin orani da %25.9'uk bir kismi olusturmaktadir. Finlandiyal
sirketlerin siirece entegre olmaya hazir olmak ile ilgili bir bilgiye sahip olmama orani % 35.5 ile diger sirketler arasinda
en yuksek orani olusturmaktadir. Ayrica sirketlerin %22.6's1 entegrasyona hazir olmadigi, % 17.7'sinin orta diizeyde
hazir oldugu gorilmektedir. Fransiz sirketlerin % 23.6'si entegrasyon stirecine hazir olma durumuyla ilgili bir bilgi
sahibi degil iken, hazir olma konusunda ¢ok iyi olan sirketlerin %9.1°lik bir oran ile yiizdesel olarak diger sirketlere
gore en ylksek degere sahip oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Letonyali sirketlerin % 35.5'i az diizeyde entegrasyona hazir
oldugunu belirtirken, 19.4'U orta diizeyde bir hazir olma durumuna sahiptir. Buna ek olarak, Letonyali sirketlerin
hicbirinin entegrasyona cok iyi diizeyde hazir olmadigi ve bu durumun sadece Letonyali sirketlerde gorildigu
bulgusuna ulasiimistir. Polonyali sirketler arasinda hazir olmama durumu %31.0 ile en yiiksek degere sahip olmustur.
Bu degeri sirasiyla %28.6 ile az diizeyde hazir olma ve %23.8 ile entegrasyonla ilgili bilgi sahibi olmama durumlari takip
etmistir. ispanyol sirketlere bakildiginda entegrasyon siirecine orta diizeyde hazir olma durumunun sirketler arasinda
en yuksek ylzdeye sahip oldugu goériinmektedir. Bununla birlikte, az diizeyde hazir olma durumu da en yiksek
yiizdeye sahip olan ikinci diizey oldugu gériilmektedir. Ayrica ispanyol sirketlerin iyi diizeyde hazir olma durumu
da %13,4 ile diger Ulkelere gore ylksek bir yuzdeye sahiptir. Tiirk sirketlerin %29.3'U orta diizeyde bir hazir olma
durumu gostermektedir. Az hazir olma durumu ise % 25.3’lik bir ylizde ile diger diizeylere gore ikinci sira yer almistir.
Dijital déniisiim siirecine iyi diizeyde hazir olan sirketlerin oraninin %13,1 olmasiyla ispanyol sirketlerden sonra Tiirk
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

sirketleri bu diizeyde ikinci yliksek orana sahip oldugu sdylenebilir. Bu sorudan elde edilen veriler ile anketin ilk sorusu
capraz olarak kiyaslandiginda endiistri 4.0’ a dayali (iretim siirecine sahip oldugunu ifade eden ispanya ve Tiirkiye
sirketlerinin bu soruda vermis olduklari cevaplarin daha ikna edici oldugu goriilmektedir. Dolayisi ile sirketlerin heniiz
Endstri 4.0 tabanli Gretim sistemine sahip olmadiklari ancak bu siirece iyi hazirlandiklari sonucu ¢ikarilabilir.

Sirketlerin faaliyet gosterdikleri sektorler icin kisa vadede Endistri 4.0'n dnem diizeyine ait bulgular Sekil 6'da
verilmistir.
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® Bilmiyorum Onemli mOnemlidegil mBirazOnemli m Cok 6nemli

Sekil 6. Sektériinliz icin kisa vadede Endlistri 4.0 ne kadar énemlidir? (How important Industry 4.0 is for your field in short

term?)

ingiliz sirketleri arasinda, Endiistri 4.0 ile birlikte meydana gelecek dijital déniisimiin kendi sektérleri icin énemli
oldugu gorusiu 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte bu déniisimiin kendi sektorlerini nasil etkileyecegi konusunda
bilgisi olmayan sirketlerin orani da ankete katilan diger tilkeler arasinda yiiksek bir orana sahiptir. Estonyali sirketlerin
yarisindan fazlasi Endustri 4.0'n kendi sektorleri icin cok dnemli oldugunu, yaklasik %30'u da 6nemli oldugunu
belirtmektedirler. Finlandiyali sirketlerin cogunlugu konu hakkinda bir bilgiye sahip degil iken, konu hakkinda gorus
belirten sirketlerin yaklasik %30'u ise Endstri 4.0'in kendi sektorleri acisindan katkisi biraz dnemli olmustur. Fransiz
sirketler de Finlandiyali sirketlere benzer bir sekilde Endustri 4.0'in biraz 6nemli oldugu konusunda fikir belirtirken,
Endustri 4.0 6nemli ve ¢cok 6nemli bulan sirketler de oldukca fazladir. Letonyali sirketlerin yarisindan fazlasi Endustri
4.0'n faaliyet gosterdikleri sektorleri icin Gnemli veya ¢cok &nemli oldugunu belirtirken, konu hakkinda bilgisi olmayan
sirketlerin oraninin da %20'den fazla oldugu goriilmektedir. Polonyali sirketlerin cogunlukla biraz nemli olarak
belirttikleri Endustri 4.0'in kendi alanlari icin 6nem diizeyi 6nemli veya ¢cok 6nemli olarak da oldukga tercih edilmistir.
ispanyol sirketlerin cogu, Enduistri 4.0'in kendi alanlari icin 6nem diizeyini 6nemli olarak se¢meyi tercih etmistir. Onemli
diizeyden sonra ise en cok tercih edilen secenegin cok énemli oldugu gériilmektedir. Tiirk sirketlerin de ispanyol
sirketlere benzer olarak 6Gnem diizeylerinde 6nemli diizeyin en ¢ok tercih edilen diizey oldugu gorilmekte iken ikinci
en ¢ok tercih edilen 6nem diizeyinin ise “cok dnemli” oldugu gorilmektedir.

Kisilerin veya sirketlerin Endstri 4.0 slirecine adaptasyon ve gecis icin bir stratejisi olup olmadigina ait bulgular Sekil
7'de verilmistir.
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M Bilmiyorum Hayir ® Hayir amailgileniyoruz ® Evet

Sekil 7. Sizin veya sirketinizin Endlistri 4.01 uygulamak icin ézel bir stratejisi var mi?(Do you or your company have a
dedicated strategy for implementing Industry 4.0?

ingiliz sirketler cogunlukla konuya iliskin bir bilgisinin olmadigini belirtirken hayir diyen sirketlerin oraninin da %30’a
yaklastigi goriilmektedir. Estonyali sirketlerin yaklasik %601 herhangi bir stratejiye sahip degil iken, %20'den fazlasi ise
bir stratejiye sahiptir. Finlandiyal sirketlerin %60'1ndan fazlasi ya konu ile ilgili bilgiye sahip degildir ya da herhangi bir
uygulama stratejisi gelistirmemislerdir. Fransiz sirketlerin %70'inden fazlasi herhangi bir uygulama stratejisine sahip
degildir. Letonyali sirketlerin de yaklasik yarisi bir stratejiye sahip degil iken yaklasik %30°u bir stratejiye sahip oldugunu
belirtmektedir. Polonyali sirketlerin de %60'Indan fazlasi bir stratejiye sahip degildir. Stratejiye sahip olmayip ilgilenen
sirketler %20’ye yaklasmaktadir. ispanyol sirketlerin degerlerine bakildiginda stratejisi olan ve stratejisi olmayan
sirketlerin sayisinin birbirlerine ¢cok yakin oldugu gortlmektedir. Tiirk sirketlerin %40'indan fazlasinin bir stratejisinin
olmadigi ancak konuyla ilgilendikleri gorilirken, %30'undan fazlasinin da bir stratejisinin olmadigi gérilmektedir.

Bu soruya evet cevabi veren sirketlerden, sirketin faaliyet alani icerisinde hangi alanlarda stratejiye sahip olduklari
sorulmustur. Elde edilen veriler Sekil 8'de sunulmustur.
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Sekil 8. Endiistri 4.0 icin hangi alanlarda strateji gelistiriyorsunuz (If yes, does your company have a dedicated development
strategy forimplementing Industry 4.0 in the following departments?)
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

ingiliz sirketler enddistri 4.0 icin gelisim stratejilerini 6ncelikli olarak teknoloji, imalat ve tiretim alanlarinda planlarken,
Tirk ve ispanyol sirketlerde bu siralama dretim, imalat ve teknoloji olarak planladiklarini ifade etmislerdir. Estonyali
sirketlerde sadece teknoloji, tretim ve operasyonel alanlar 6ncelikli olarak yer alirken; Finlandiyali sirketlerde
teknoloji, yonetim, lojistik, Uretim ve operasyonel alanlarin 6ne ciktigi gortilmektedir. Fransiz sirketler teknoloji
ve Uretim alanlarini dncelikli olarak planlarken, Letonyali sirketlerde sadece teknoloji ve operations alanlari yer
almakta, Polonyal sirketlerde ise Endistri 4.0 uygulamak icin stratejisi olan sirket olmadidi icin bu alanda veri
bulunmamaktadir. ispanyol sirketlerde her alanda gelistirme stratejisi bulunurken production alanin diger alanlardan
daha fazla oldugu gériilmektedir. Tiirk sirketlerde de ispanyol sirketlere benzer olarak her alanda gelistirme stratejisi
bulunurken production alaninin diger alanlardan daha fazla oldugu gorilmektedir.

Endustri 4.0 uygulamak icin verilen alanlar disinda U¢ Letonyali ve iki Turk sirketi farkli alanlar belirtmislerdir. Letonyali
sirketlerin tim{ is modelleri (business models) alanini belirtirken, bir Tuirk sirketi i1sil islem alaninda digeri ise hazirlik ve
muayene surekliligi (preparations and investigations continue) alaninda stratejilere sahip olduklarini belirtmislerdir.

Sirketlerde dijitallesmenin artmasina bagli olarak ¢alisan miihendis ve teknisyen sayilarinin bu degisimden etkilenip
etkilenmeyecegi sorusuna verilen cevaplar Sekil 9'da sunulmustur.
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m Cevap yok
Bilmiyorum
m Mihendis ve teknik personelin sayisinda azalma olacaktir.
B Mihendis ve teknik personelin sayisinda bir degisme olmayacaktir.

m Mihendis ve teknik personelin sayisinda artis olacaktir.

Sekil 9. Dijitallesmenin artmasina bagli olarak ¢alisan miihendis ve teknisyen sayilarinda degisime yol acar mi (Do you
think increased digitization in companies will likely lead to:)

ingiliz sirketlerin %40'tan fazlasi dijitallesmenin artmasinin calisan miihendis ve teknisyen sayilarinda degisime yol
acip agmayacagi konusunda fikrinin olmadigini bildirmistir. Bunun yani sira; miihendis ve teknik personelin sayisinda
bir degisme olmayacagdini belirten sirketlerin sayisi diger seceneklere gore daha fazladir. Estonyali sirketler daha ¢ok
muhendis ve teknik personelin sayisinda azalma olacagini distiniirlerken, degisme olmayacadi ve artis olacagiyla ilgili
goruslerde mevcuttur. Finlandiyali sirketlerin yaklasik yarisina yakini personel sayisinda artis olacagini diistintirken, bir
gOrusu olmayan sirketler de oldukca yiiksek bir orana sahiptir. Fransiz sirketlerin yaklasik %70'i personel sayisinda
artis olacagini distinmektedir. Letonyal sirketlerde ise konu hakkinda fikri olmayanlar ve personel sayisinin azalacagi,
artacagi ve degismeyecegine iliskin gorisleri olanlarin sayisinin birbirine ¢cok yakin oldugu gorilmektedir. Polonyal
sirketlerde personel sayisinin degismeyecegi ve artacadi gériisleri daha cok 6n plana cikarken ispanyol sirketlerde
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personel sayisinin artacagl gorisi daha one cikmaktadir. Turk sirketlerinde de mihendis ve teknik personelin
sayisinda artis olacagi goriisiiniin daha yaygin oldugu gorilmektedir.

Bu soruyla ilgili iki ispanyol ve dért Tiirk sirketinin farkl gériislere sahip oldugu gérilmdstiir. ispanyol sirketler sirasiyla
genel verimliligi arttirmak ve hem is modelinin hem de mevcut personel becerisinin dijitallesme becerisine gore
degisimi konularinin dnemini belirtmislerdir (improve overall productivity, Transformation of the model and the skills
of the personnel required). Turk sirketlerin tgl istihdam ile ilgili gorUslerini belirtirken (olumsuz yonde etkilenecegi,
isci sayisinda bir azalma alacagini ya da miihendis ve teknik personel sayisinda artis olmasi beklenirken, is¢i sayisinda
azalma olmasi), bir sirket Grlin ve slireg kalitesinde artis olacagini belirtilmistir.

Endustri 4.0'In calisanlar icin bir firsat mi yoksa teknolojinin issizlige yol acacagi bir tehdit unsuru mu olduguna ait
bulgular Sekil 10'da verilmistir.
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m Bir tehdittir Bilmiyorum  m Bir tehdittir

Sekil 10. End(istri 4.0 isciler icin bir firsat mi yoksa teknolojik issizlik tehdidi midir?(Is Industry 4.0 an opportunity for workers
or a threat of technological unemployment?)

ingiliz, Estonyali, Finlandiyali, Fransiz, ispanyol ve Tiirk sirketlerde Endistri 4.0 bir firsat olarak gériilmektedir. Letonyali
ve Polonyali sirketlerde ise bilmiyorum gorislerinin daha 6n planda oldugu goériilmektedir.

14



Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Dijital dontisiim ile birlikte yeni tretim taleplerini karsilamak icin calisanlarda hangi becerilerin olmasi gerektigine dair
bulgular Sekil’11 da verilmistir.
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m Veri Yonetimi 1 Siber Glvenlik m Dijital Beceriler m Tasarim Yonetimi m Nano Teknoloji m Bilmiyorum

Sekil 11. Endtistri 4.0 ile ilgili yeni tiretim taleplerini karsilamak icin hangi beceriler gereklidir? (What skills are needed to
meet new production demands with regards to the Industry 4.0?)

ingiliz sirketlerden konu hakkinda bir gériisii olan sirketlerde sirasiyla siber giivenlik yénetimi, tasarim yénetimi ve
veri yonetimi becerilerinin daha 6n planda oldugu goériilmektedir. Estonyal sirketlerde veri yonetimi becerisi diger
becerilerden daha 6n plandadir. Finlandiyal sirketlerde sirasiyla dijital beceriler, veri yonetimi ve tasarim yonetimi
diger becerilere gore daha cok tercih edilmistir. Fransiz sirketlerde dijital beceriler oldukca yiliksek bir orana sahip
olmustur. Bu beceriden sonra sirasiyla siber givenlik ydnetimi, tasarim yonetimi ve veri yonetimi becerileri de siklikla
tercih edilen beceriler arasinda yer almaktadir. Letonyali sirketlerde sirasiyla veri ydnetimi, siber glivenlik yonetimi ve
tasarim yonetimi becerileri diger becerilerden daha ¢ok tercih edilmistir. Polonyali sirketlerde dijital beceriler daha
6n plana ¢ikan beceriler olmaktadir. ispanyol sirketlerde sirasiyla, veri yénetimi, siber giivenlik yénetimi ve dijital
beceriler daha ¢ok gerekli goriilen becerilerdir. Turk sirketlerde ise, veri yonetimi, dijital beceriler, tasarim ydnetimi ve
siber yonetim becerileri daha sik gerekli gorilen beceriler olmustur.

ingiliz, Fransiz, Letonyali ve ispanyol sirketlerinden birkacinin ankette verilen beceriler disinda farkli beceriler
tanimladiklar gérilmistiir. Buna gore; 20 ingiliz sirketi (%40) remote telepresence, bir ingiliz sirketi (%2) yazihm
programlama becerilerini tanimlamislardir. Fransiz sirketlerden Ucl (%5.5) liderlik, sekizi (%14.5) liderlik ve sanal
gerceklik teknolojisini kullanarak makinelerin uzaktan yonetilmesi, ikisi (%3.6) profesyonel beceriler ve soft beceriler
ve biri de (%1.8) sanal gerceklik teknolojisini kullanarak makinelerin uzaktan yonetilmesi becerilerini eklemislerdir.
Farkli bir beceri tanimlayan Letonyali sirketlerin tamami (7, %16.7) sanal gerceklik teknolojisini kullanarak makinelerin
uzaktan yénetilmesi becerisini eklerken, farkli bir beceri tanimlayan tiim ispanyol sirketlerin tamami (59, %72.0) ise
robotik/otomasyon alanini eklemislerdir.
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Endustri 4.0 uygulamak icin gerekli olan yeterlilikler/becerilere ait bulgular Sekil 12'de verilmistir.
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m Sosyal Beceri (Elestirel Diisiinme, Liderlik, Pozitif Tutum, Ekip Calismasi, is Ahlaki vb.)
Profesyonel Becerilers
m Bilmiyorum

Sekil 12. Enddistri 4.0 uygulama siirecinde icin hangi yetkinlikler / beceriler gereklidir? (What competencies/skills are
required for working/implementing Industry 4.0?)

ingiliz, Estonyali, Fransiz, Letonyali ve Polonyali sirketlerde profesyonel becerilerin daha cok tercih edildigi gériilmektedir.
Ancak Fransiz, Letonyali ve Polonyali sirketlere sosyal becerilerin ylizdelerinin profesyonel becerilere oldukga yakin bir
ylizdeye sahip olduguna dikkat edilmelidir. Finlandiyali ve Turk sirketlerde ise sosyal becerilerin daha fazla tercih edilen
yeterlilik/beceriler oldugu gorilmektedir. Ancak Tiirk sirketlerinde profesyonel becerilerin yiizdesinin sosyal becerilere
cok yakin oldugu da dikkat cekmektedir. Bu soruya iliskin ispanyol sirketlerin cevabi bulunmamaktadir.

Sirketlerin ihtiyacina gore sosyal becerilerin dnem derecesine ait bulgular her bir lilkenin grafiginde ayri ayri, tlkelerin
karsilastirilabilmesi icin de EK1'de bulgular tablo olarak birlikte verilmistir.

Sekil 13'te ingiliz sirketlerin ihtiyac duydugu sosyal becerilere iliskin dnem dereceleri gésterilmektedir.
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Sekil 13. ingiliz sirketlerin sosyal becerileri sirketin ihtiyaclarina gore derecelendirmesi (Please rate of soft skills according
to your company needs)
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

ingiliz sirketlerinin, is ahlaki becerisi disindaki, tiim sosyal becerileri 5nemli ya da cok dnemli diizeyde derecelendirdigi
gériilmektedir. is ahlaki becerisinde ise orta diizeyde bir 6nem derecesi tercih edilmistir. Cok 6nemli diizeyde tercih
edilen sosyal becerilerde elestirel diisiinme becerisinin oldukca én plana ciktigi gériilmektedir. Onemli diizeyde tercih
edilen becerilerde ise sirasiyla; degisime ve yeni teknolojilere acik olma, kiiltlrlerarasi yeterlilik yeni kosullara uyum
saglayabilme, bilissel ylik ydnetimi ve sorun ¢6zme becerilerinin oldukca ylksek tercih edilme oranina sahip olmustur.

Ayni soruya Estonyali sirketlerin ihtiya¢ duydugu sosyal becerilere iliskin 5nem dereceleri Sekil 14'de gosterilmektedir.
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Sekil 14. Estonyali sirketlerin sosyal becerileri sirketin ihtiyaclarina gére derecelendirmesi (Please rate of soft skills according
to your company needs)

Estonyali sirketlerin, bilissel yiik yonetimi becerisi disindaki, tim sosyal becerileri 5nemli ya da ¢ok énemli diizeyde
derecelendirmesinin diger seceneklerden oldukca fazla oldugu gorilmektedir. Bilissel yik yonetimi becerisinde
de Onemli secenedi diger seceneklere gore daha fazla isaretlenmistir, ancak orta diizeyde 6nem de sirketler
tarafindan tercih 6nemli diizeye yakin bir sekilde tercih edilmistir. Pozitif tutum, kiiltlirlerarasi yeterlik ve degisime
ve yeni teknolojilere acik olma becerileri diger seceneklere gore cok daha fazla bir sekilde ¢cok 6nemli diizeyde tercih
edilmektedir.
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Sekil 15'e Finlandiyali sirketlerin ihtiya¢ duydugu sosyal becerilere iliskin Snem dereceleri gosterilmektedir.
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Sekil 15. Finlandiyali sirketlerin sosyal becerileri sirketin ihtiyaclarina gére derecelendirmesi (Please rate of soft skills
according to your company needs)

Finlandiyali sirketlerin, kiiltiirlerarasi yeterlik becerisi disindaki, tim sosyal becerileri 6nemli ya da ¢cok dnemli diizeyde
derecelendirmesinin diger seceneklerden oldukga fazla oldugu gorilmektedir. Kiltirlerarasi yeterlik becerisine ise
sirketler orta diizeyde 6nem gdstermektedir. Pozitif tutum, is ahlaki, degisime ve yeni teknolojilere agik olma ve
problem ¢6zme becerileri sirketlerin ihtiyaclarina gore cok 6nemli goriilmektedir.

Sekil 16'e Fransiz sirketlerin ihtiya¢ duydugu sosyal becerilere iliskin nem dereceleri gosterilmektedir.
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Sekil 16. Fransiz sirketlerin sosyal becerileri sirketin ihtiyaclarina gére derecelendirmesi (Please rate of soft skills according
to your company needs)

Fransiz sirketlerin, kiltlrlerarasi yeterlik becerisi disindaki, tiim sosyal becerileri 6nemli ya da ¢ok dnemli diizeyde
derecelendirmesinin diger seceneklerden oldukca fazla oldugu gorilmektedir. Sirasiyla isbirligi ve takim calismasi, is
ahlaki, sorun ¢6zme, pozitif tutum ve degisime ve yeni teknolojilere acik olma becerileri sirketlerin cok nemli gérdiiga
beceriler olmustur. Sirketler kilturlerarasi yeterlilik becerisini ise daha cok orta nemli olarak derecelendirmislerdir.
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Dijitallesme

Sekil 17'da Letonyali sirketlerin ihtiya¢c duydugu sosyal becerilere iliskin nem dereceleri gosterilmektedir.
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Sekil 17. Letonyali sirketlerin sosyal becerileri sirketin ihtiyaclarina gére derecelendirmesi (Please rate of soft skills according

to your company needs)

Letonyali sirketlerin, bilissel yuk yonetimi becerisi disindaki, tim sosyal becerileri 5nemli ya da ¢ok 6nemli diizeyde
tercih ettigi goriilmektedir. Degisime ve yeni teknolojilere acik olma, pozitif tutum ve kiltirlerarasi yeterlilik becerileri
Letonyali sirketler tarafindan ¢ok onemli bulunmuglardir. Bu beceriler arasinda bulunan kultirlerarasi yeterliligi
becerisinde az 6nemli seceneginin de yaklasik %20 tercih edilme oranina sahip oldugu gériilmektedir. Yeni kosullara
uyum saglayabilme becerisine bakildiginda sirketlerin bazilarinin bu beceriyi az veya orta diizeyde 6nemli gérdikleri
gorulmektedir. Bilissel ylik yonetimi becerisi ise sirketler tarafindan farkli 5nem derecelerinde derecelendirilmistir.

Sekil 18'de Polonyali sirketlerin ihtiya¢ duydugu sosyal becerilere iliskin 5nem dereceleri gosterilmektedir.
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Sekil 18. Polonyali sirketlerin sosyal becerileri sirketin ihtiyaglarina gére derecelendirmesi (Please rate of soft skills according

to your company needs)

_ L - AT R .
19



WAy

\
FUTURE: o8

Polonyali sirketlerin, tim sosyal becerileri Gnemli ya da ¢ok énemli diizeyde daha cok tercih ettigi gorilmektedir.
Ozellikle problem ¢ézme becerisi sirketler tarafindan ¢cok énemli bulunmustur. Bu becerinin disinda isbirligi ve takim
calismasi, is ahlaki ve elestirel dusiinme becerilerinde de ¢cok 6nemli diizey 6nemli diizeye yakin olmakla birlikte daha
fazla tercih edilmistir. Yaraticilik ve yenilik, liderlik, kultiirlerarasi yeterlik, yeni kosullara uyum saglayabilme, bilissel yiik
yonetimi, degisime ve yeni teknolojilere acik olma becerilerinde maksimum %10 civarinda olsa da sirketler tarafindan
az 6neme sahip olarak gorilmustar.

Sekil 19'de ispanyol sirketlerin ihtiya¢c duydugu sosyal becerilere iliskin dnem dereceleri gsterilmektedir.
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Sekil 19. spanyol sirketlerin sosyal becerileri sirketin ihtiyaclarina gére derecelendirmesi (Please rate of soft skills according
to your company needs)

ispanyol sirketlerin, bilissel yiik ydnetimi becerisi disindaki, tim sosyal becerileri 6nemli ya da cok énemli diizeyde
tercih ettigi gorilmektedir. Bilissel yiik ydnetimi becerisinde ispanyol sirketleri cevap vermemistir. Yeni kosullara
uyum saglayabilme ve degisime ve yeni teknolojilere acik olma becerileri sirketler tarafindan ¢cok 6nemli olarak tercih
edilmistir. Pozitif tutum becerisinde ¢cok 6nemli ve 6nemli dereceleri birbirine oldukga yakin olmustur.
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Sekil 20'da Turk sirketlerin ihtiya¢ duydugu sosyal becerilere iliskin 5nem dereceleri gosterilmektedir.
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Sekil 20. Tiirk sirketlerin sosyal becerileri sirketin ihtiyaclarina gére derecelendirmesi (Please rate of soft skills according to
your company needs)

Turk sirketlerin, tim sosyal becerileri Snemli ya da ok 6nemli diizeyde tercih ettigi goriilmektedir. Becerilerin geneline
bakildiginda; is ahlakinin diger tiim becerilerden daha fazla tercih edildigi gériilmektedir. is birligi ve takim calismasi,
yaraticilik ve yenilik, sorun ¢6zme ve degisime, pozitif tutum, liderlik ve yeni teknolojilere acik olma becerileri de
cok 6nemli diizeyde derecelendirilmistir. Kiltirlerarasi yeterlik becerisine bakildiginda; 6nemli derecesinin daha
cok tercih edilmesine ragmen cok dnemli ve orta 6nemli dereceleriyle de oldukga yakin bir ylizdeye sahip oldugu
gorulmektedir.
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Sirketlerin ihtiyacina gore 6ne ¢ikan sosyal becerilere Ulkeler arasinda karsilastirma yapilarak bakildiginda; cok dnemli
seceneginin %50 Ustlinde tercih edildigi sosyal alanlar Sekil 21°de verilmistir.

Degisime ve Yeni
Teknolojilere Acik
Olma

Ku\t.\.‘“,\era'\'as\
yeterlii®

Sekil 21. Sirketlerin ihtiyaglarina gére sosyal becerilerin 5nem sirasina gdre derecelendirilmesi

Sekil 21'de sunulmus olan grafik incelendiginde pozitif tutum becerisinin alti Glkede yer alan sirketlerde ¢cok 6nemli
olarak %50 oranini gectigi goriilmektedir. Bu (lkeler sirasiyla; ingiltere, Estonya, Fransa, Finlandiya, Letonya ve Tiirkiye
olmustur. Hatta Finlandiyali sirketlerde sadece bu sosyal beceri ¢cok énemli olarak %50 oranini gecmistir. ingiliz
sirketlerde %50 oranini gecen bir diger sosyal becerinin kritik diisiinme oldugu goriilmektedir. Bu sosyal beceri
diger lkelerin siralamasinda yer almamustir. ispanyol sirketlerde; yeni sartlara uyum saglama ve esneklik becerisinin
sadece bu Ulke sirketleri tarafindan ¢ok 6nemli olarak %50 oraninin Ustlinde tercih edilmistir. Diger bir sosyal beceri
ise degisime ve yeni teknolojilere aciklik becerisi olmustur. Bu beceri Estonya, Letonya ve Tirkiye'nin de ¢cok 6nemli
olarak gordigu %50 Ustiinde orani olan bir beceridir. Polonyali sirketlerin %50 oraninin Ustlinde tercih ettikleri
problem ¢6zme, is birligi ve takim calismasi sosyal becerileri, Estonya, Fransa ve Turk sirketlerin de %50 orani tstlinde
tercih edilmistir. Klturlerarasi yeterlilik becerisi Estonyali ve Letonyali sirketler tarafindan daha ¢ok tercih edilmis bir
sosyal beceri olmustur. is ahlaki becerisine bakildiginda ise; Estonyali, Fransiz ve Tiirk sirketlerin bu sosyal beceriyi cok
onemsedikleri gorilmektedir. Yaraticilik ve yenilik sosyal becerisinin ise sadece Tiirk sirketler tarafindan ¢ok 6nemli
olarak %50 oraninda tercih edildigi gortlmastar.
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Sirketlerin ihtiyacina gore profesyonel becerilerin 6nem derecesine ait bulgular her bir tlkenin grafiginde ayri ayri,
Ulkelerin karsilastirilabilmesi icin de EK2'de bulgular tablo olarak birlikte verilmistir.

Sekil 22'de ingiliz sirketlerin ihtiyag duydugu profesyonel becerilere iliskin dnem dereceleri gosterilmektedir.
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Sekil 22. ingiliz sirketlerin ihtiyacina gére profesyonel becerilerin 5nem derecesi (Please rate the professional skills according
to your company needs)

ingiliz sirketlerin, tiim profesyonel becerileri orta (moderate) ya da iyi (regular) diizeyde tercih ettigi gériilmektedir.
Orta diizeyde en cok tercih edilen ii¢ profesyonel beceri sirasiyla otonom robotlar, yatay ve dikey yazilim entegrasyonu
ve bilgi teknolojileri ve bilisim uygulamasi olmustur. lyi diizeyde %40'in tstiinde tercih edilen profesyonel beceriler ise
artirllmis gerceklik, bliylk veri ve veri analitigi, bulut, katmanli tGretim ve bilgi teknolojileri ve bilisim uygulamalaridir.
isbirligi sistemleri ve V2X arayiizleri becerisine bakildiginda; bu beceriye ihtiyac duyulmamasi ile biraz ihtiyac
duyulmasi seceneklerinin toplamda %32’lik bir orana karsilik gelmektedir.
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Sekil 23'de Estonyali sirketlerin ihtiya¢c duydugu profesyonel becerilere iliskin 6nem dereceleri gosterilmektedir.
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Sekil 23. Estonyali sirketlerin ihtiyacina gére profesyonel becerilerin 6nem derecesi

Estonyali sirketlerin, isbirligi sistemleri ve V2X araytzleri becerisi harig, diger profesyonel becerilerin timiinde siklikla iyi
ya da cok iyi diizeyin tercih edildigi gortilmektedir. Bilgi teknolojileri ve bilisim uygulamalari Estonyali sirketler tarafindan
yaklasik %80 oraninda, biiyiik veri ve veri analitigi becerisi de yaklasik %70 oraninda cok iyi olarak degerlendirilmistir. iyi
dlzeyde en ¢ok tercih edilen (i¢ profesyonel beceri sirasiyla bulut, siber gtivenlik ve artirilmis gerceklik becerileri olmustur.
isbirligi Sistemleri ve V2X Arayiizleri becerisine bakildiginda ise, sirketlerin bu beceriyi az diizeyde degerlendirdigi
gorilmektedir. Ayrica bu beceriye ihtiyag duymayan sirketlerin orani % 22.2'lik bir ylizdeye sahiptir.

Sekil 24'te Finlandiyal sirketlerin ihtiya¢ duydugu profesyonel becerilere iliskin &nem dereceleri gésterilmektedir.
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Sekil 24. Finlandiyali sirketlerin ihtiyacina gére profesyonel becerilerin 6nem derecesi
L . P e e
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Finlandiyali sirketlerde her bir beceriye iliskin farkl dlizeylerin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir. Siber glivenlik becerisinin
%42'lik oranla cok iyi diizeyine sahip olan tek beceri oldugu gorilmektedir. Bulut becerisinin de yaklasik %35’lik bir
oranla ikinci sirada gelen ¢ok iyi diizeyine sahip olan beceri olmustur. Yatay ve dikey yazilim entegrasyonu becerisi
yaklasik %30'luk bir oranla orta diizeyde ihtiya¢ duyulan beceri olurken, bu beceriyi biiylik veri analitigi, nesnelerin
endustriyel interneti ve artirnlmis gerceklik becerileri izlemektedir. Otonom robotlar, nesnelerin endustriyel interneti
ve katmanli Gretim becerileri ise biraz ihtiya¢ duyulan becerilerde ilk siralarda yer almaktadir. Ayrica katmanli Gretim
becerisi az ihtiya¢ duyulan beceriler arasinda da birinci siradadir.

Sekil 25'te Fransiz sirketlerin ihtiya¢ duydugu profesyonel becerilere iliskin dnem dereceleri gosterilmektedir.
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Sekil 25. Fransiz sirketlerin ihtiyacina gére profesyonel becerilerin nem derecesi

Fransiz sirketlerin, katmanli Gretim ve artirilmis gerceklik becerileri haric, diger profesyonel becerilerin timinde
siklikla iyi ya da ¢ok iyi diizeyinde ihtiya¢ duyulmaktadir. Siber glivenlik ve bulut becerilerine ¢ok iyi diizeyde ihtiyag
duyulma sikhgr daha ylksekken, yatay ve dikey yazilim entegrasyonu ve bilgi teknolojileri ve bilisim uygulamalari
becerilerine daha ¢ok iyi diizeyde ihtiya¢ duyulmaktadir. Anitilmis gerceklik becerisine bakildiginda, sirketlerin bu
beceriye farkli diizeylerde ihtiyac duyduklar gériilmektedir. ihtiyac duymayan ya da biraz ihtiyac duyan sirketler
oldugu gibi iyi ve cok iyi dliizeylerde duyulan ihtiyaglarin da benzer oranlarda oldugu goériilmektedir. Katmanl Gretim
becerisine bakildiginda daha cok iyi diizeyde beceriye ihtiya¢ duyulurken sirketlerin % 20’sinin bu beceriye ihtiyag
duymadigi ya da biraz ihtiya¢c duydugu gorilmektedir.
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Sekil 26'te Letonyali sirketlerin ihtiya¢c duydugu profesyonel becerilere iliskin 6nem dereceleri gosterilmektedir.
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Sekil 26. Letonyali sirketlerin ihtiyacina gére profesyonel becerilerin énem derecesi

Letonyali sirketlerin, is birligi sistemleri ve V2X araylzleri becerisi hari¢, diger profesyonel becerilerin timiinde
siklikla iyi ya da cok iyi diizeyde ihtiya¢ duyulmaktadir. Bilgi teknolojileri ve bilisim uygulamalari becerisine Letonyal
sirketlerin %80, blylk veri ve veri analitigi becerisine ise sirketlerin yaklasik %65'i tarafindan ¢ok iyi dlizeyde ihtiyag
duyulmaktadir. Sirketlerin yaklasik %50'si de bulut, siber givenlik, artirlmis gerceklik ve nesnelerin endistriyel
interneti becerilerine iyi diizeyde ihtiyac duydugunu belirtmistir. isbirligi sistemleri ve V2X araylizleri becerisine
bakildiginda; Letonyali sirketlerin bu beceriye yiiksek bir oranda biraz ihtiya¢ duydugunu belirtirken, yaklasik %30'u
hic ihtiya¢ duymadigini belirtmistir.

Sekil 27'ya Polonyali sirketlerin ihtiya¢ duydugu profesyonel becerilere iliskin dnem dereceleri gosterilmektedir.
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Polonyali sirketlerin, katmanh Gretim becerisi harig, diger profesyonel becerilerin timiine daha ¢ok orta ya da iyi
diizeyde ihtiya¢ duyduklarn gorilmektedir. Katmanli Gretim becerisine bakildiginda; Polonyali sirketlerin bu beceriye
%45 oraninda biraz ihtiya¢ duyduklarn gorilmektedir. Artirilmis gerceklik, bilgi teknolojileri ve bilisim uygulamalari,
yatay ve dikey yazilim entegrasyonu, biyik veri ve veri analitigi, nesnelerin endustriyel interneti ve siber glvenlik
becerileri orta dlizeyde daha ¢ok ihtiya¢ duyulan beceriler olarak gorilmektedir.

Sekil 28'de ispanyol sirketlerin ihtiyac duydugu profesyonel becerilere iliskin nem dereceleri gésterilmektedir.
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Sekil 28. [spanyol sirketlerin ihtiyacina gére profesyonel becerilerin 5nem derecesi

ispanyol sirketlerin, bilgi teknolojileri ve bilisim uygulamalari, siber giivenlik ve katmanli Giretim becerileri haric, diger
profesyonel becerilerin timUine daha ¢ok iyi diizeyde ihtiya¢c duyduklari gérilmektedir. Bilgi teknolojileri ve bilisim
uygulamalari becerisi %50 oraniyla ¢ok iyi diizeyde ihtiya¢ duyulan en yiiksek orana sahip olmustur. Katmanli Giretim
becerisine bakildiginda; biraz ile iyi diizeyin birbirine oldukca yakin olduklari gériilmektedir. Yatay ve dikey yazilm
entegrasyonu, bulut, simiilasyon, nesnelerin endistriyel interneti, artirlmis gerceklik ve blyiik veri ve veri analitigi
becerileri iyi diizeyde ihtiya¢ duyulan beceriler olarak daha ¢ok 6ne ¢ikmaktadirlar.
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Sekil 29'de Tuirk sirketlerin ihtiyag duydugu profesyonel becerilere iliskin 5nem dereceleri gosterilmektedir.
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Sekil 29. Tiirk sirketlerin ihtiyacina gdre profesyonel becerilerin nem derecesi

Turk sirketlerinde her bir beceriye iliskin farkli diizeylerin tercih edildigi goriilmektedir. Artiriimis gerceklik becerisinde
ihtiya¢ duyulmama orani diger becerilere gore oldukca yiliksek iken orta derecede ihtiya¢c duyulma orani da ¢ogu
beceriye gore daha ytiksektir. Buytik veri ve veri analitigi, yatay ve dikey yazilim entegrasyonu, bulut, bilgi teknolojileri
ve bilisim uygulamalari becerileri daha ¢ok iyi diizeyde ihtiya¢ duyulan beceriler olmustur.

Endustri 4.0'daki belirli is pozisyonlari icin ihtiya¢ duyulan becerilere sahip calisanlari bulmanin kolay olup olmadigina
ait bulgular Sekil 30'da verilmistir.
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m Cevap yok Bilmiyorum m Hayir mEvet

Sekil 30. Endiistri 4.0da belirli bir is pozisyonu icin gerekli becerilere sahip ¢alisanlar bulmak kolay midir? (Is it easy to find

employees with required skills for the specific job position in the Industry 4.0?)
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Estonyali, Fransiz, Letonyali, Polonyali, ispanyol ve Tiirk sirketlerin cogunlukla bu calisanlarin bulunmasinin zor
oldugunu belirttikleri gériilmektedir. ingiliz ve Finlandiyali sirketlerin yaklasik yarisi bir bilgiye sahip degilken, gérisleri
olanlarin ise calisan bulmanin zor oldugu gorilmektedir.

Evet cevabi veren sirketlerden dért ingiliz, iki Estonyali, iki Fransiz, 27 ispanyol ve bir Tiirk sirketin is pozisyonu yazdigi
gérilmustir. ingiliz sirketler sirasiyla; Digital managers, quality cnc, Programming ve all positions cevabini verirken,
Estonyal sirketler Assemblers ve industrial sewing specialists cevabini vermislerdir. Fransiz sirketler “is tekliflerimiz
icin cok sayida yetenekli bagvuru var” (“There are a lot of skilled applicants to our job offers”) ve “is tekliflerimiz icin
yeterince basvuru var” (“There are enough of good applicants to our job offers”) cevaplari verdiklerinden, soruyu tam
olarak dogru anlamadiklari diisiiniilmektedir. ispanyol sirketler ise cevaplari kendi dillerinde verdikleri icin cevaplar
rapora eklenememistir. Turk sirketin ekledigi is pozisyonunun yonetici pozisyonu oldugu gorilmastr.

Sirketlerin isglicti piyasasindaki beceri eksikliginin islerini Sekil 31'da verilmis grafik tizerindeki konularda etkileyip
etkilemedigi sorulmustur.
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m Teknisyen veya zanaatkar dizeyinde muhendislik veya teknik becerilerin eksikligi
Akademik bilgisi olup is tecriibesi olmayan aday sorunlari

m EndUstriye girme arayisinda olan veya yeni baslamak igin miihendislik veya teknik kariyer isteyen

nitelikli geng insanlarin eksikligi
M Profesyonel diizeyde miihendislik veya teknik becerilerin eksikligi

B Teknisyen veya yari nitelikli zanaatkar diizeyinde muihendislik veya teknik becerilerin eksikligi

m Teknik olmayan becerilerin eksikligi (6rnegin: finansal, ydnetim, satis ve diger tir)

Sekil 31. [sglicii piyasasindaki beceri eksikligi, isinizi 6zellikle su konularda ilgilendiriyor mu: (Does a shortage of skills in the
labor market concern your business particularly in respect of.)

ingiliz sirketlerin isini etkileyen ilk ti¢ eksikligin sirasiyla profesyonel diizeyde miihendislik veya teknik becerilerin
eksikligi, endistriye girme arayisinda olan veya ise yeni baslayacak miihendislik veya teknik kariyer isteyen nitelikli
geng insanlarin eksikligi ve teknisyen veya yari nitelikli zanaatkar diizeyinde miihendislik veya teknik becerilerin
eksikligi oldugu gorilmektedir. Estonyali sirketlerin isini etkileyen eksiklik diizeyleri birbirine oldukga yakindir. Buna
gore;islerini etkileyenilk dort eksiklik teknisyen veya zanaatkar diizeyinde miihendislik veya teknik becerilerin eksikligi,
profesyonel diizeyde miihendislik veya teknik becerilerin eksikligi, teknisyen veya yari nitelikli zanaatkar diizeyinde
muhendislik veya teknik becerilerin eksikligi ve teknik olmayan becerilerin eksikligi olmustur. Bu eksikliklerin degerleri
ise %20 civarinda oldugu gorilmektedir. Finlandiyah sirketlerde de eksikliklerin oranlarinin birbirine yakin oldugu
gorulmektedir. Elde edilen bulgulara gore; Finlandiyal sirketlerin isini etkileyen ilk G¢ eksikligin sirasiyla endustriye
girme arayisinda olan veya ise yeni baslayacak miihendislik veya teknik kariyer isteyen nitelikli genc insanlarin eksikligi,
teknisyen veya yari nitelikli zanaatkar diizeyinde miihendislik veya teknik becerilerin eksikligi ve teknik olmayan
becerilerin eksikligi olmustur. Bu eksikliklerin tercih edilme oranlarinin ise yaklasik %25 oldugu gortilmektedir.
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Fransiz sirketlerde, sirketlerin isini daha cok etkileyen eksikliklerin sirasiyla teknisyen veya yari nitelikli zanaatkar
dlzeyinde mihendislik veya teknik becerilerin eksikligi, profesyonel diizeyde miihendislik veya teknik becerilerin
eksikligi, teknik olmayan becerilerin eksikligi ve endustriye girme arayisinda olan veya ise yeni baglayacak mihendislik
veya teknik kariyer isteyen nitelikli geng insanlarin eksikligidir. Letonyali sirketlerin isini daha cok etkileyen ilk ti¢ eksiligin
sirasiyla endistriye girme arayisinda olan veya ise yeni baslayacak mihendislik veya teknik kariyer isteyen nitelikli geng
insanlarin eksikligi, teknisyen veya zanaatkar diizeyinde muihendislik veya teknik becerilerin eksikligi ve teknisyen veya
yari nitelikli zanaatkar diizeyinde miihendislik veya teknik becerilerin eksikligi olmustur. Polonyali sirketlerde enduistriye
girme arayisinda olan veya ise yeni baslayacak mihendislik veya teknik kariyer isteyen nitelikli genc¢ insanlarin
eksikliginin diger eksikliklere gére daha 6n planda oldugu gorilmektedir. Bu eksikligi sirasiyla akademik bilgisi olup
is tecriibesi olmayan aday sorunlari, profesyonel diizeyde miihendislik veya teknik becerilerin eksikligi, teknisyen veya
yari nitelikli zanaatkar diizeyinde miihendislik veya teknik becerilerin eksikligi ve teknik olmayan becerilerin eksikligi
izlemistir. Ispanyol sirketlerde eksiklikler arasinda cok biiyiik farklar olmamakla birlikte en cok tercih edilen eksikligin
bile %30'a yaklasmadigi gériilmektedir. ilk tic sirada yer alan eksiklikler sirasiyla endiistriye girme arayisinda olan
veya ise yeni baslayacak mihendislik veya teknik kariyer isteyen nitelikli geng insanlarin eksikligi, akademik bilgisi
olup is tecrlibesi olmayan aday sorunlari ve teknisyen veya yari nitelikli zanaatkar diizeyinde muihendislik veya teknik
becerilerin eksikligidir. Turk sirketlerin isini en ¢cok etkileyen eksikligin teknisyen veya zanaatkar diizeyinde miihendislik
veya teknik becerilerin eksikligi oldugu gorilmektedir. Bu eksiklige iliskin ylzdenin 70%e yaklastigi gorilmektedir.
Bu eksikligi takip eden diger eksiklikler sirasiyla; teknisyen veya yar nitelikli zanaatkar diizeyinde muihendislik veya
teknik becerilerin eksikligi, profesyonel diizeyde miihendislik veya teknik becerilerin eksikligi, akademik bilgisi olup is
tecriibesi olmayan aday sorunlari, endiistriye girme arayisinda olan veya ise yeni baslayacak miihendislik veya teknik
kariyer isteyen nitelikli geng insanlarin eksikligi ve teknik olmayan becerilerin eksikligidir.

is piyasasinda bulunan farkli eksiklik tanimlayan sirketlere bakildiginda; iki Finlandiyali, bir Letonyali ve ticispanyol sirketin
oldugu gériilmistir. ispanyol sirketler cevaplari kendi dillerinde verdikleri icin cevaplar bulgulara eklenememistir.
Finlandiyal sirketlere bakildiginda; bir sirketin akademik bilgiye sahip ama isyeri becerilerine sahip olmayan adaylarla
ilgili problem belirtirken, diger sirket en biiylik avantajin yer kisitlamasi olmadan heryerde ihtiy¢ bulunan personelin
bulunmasi (the biggest disadvantage of all is the availability of staff in every direction) olarak belirtmistir. Letonyal
sirket ise miihendislik ya da teknik becerilerin yetersizligini eklemistir.

Endustri 4.0 baglaminda meslek okulu égrencilerinin veya teknisyenlerinin gelisimi icin egitimin roliiniin 6nemli olup
olmadigina ait bulgular Sekil 32'de verilmistir.
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m Cevap yok Bilmiyorum mHayir M Evet

Sekil 32. Endiistri 4.0 icin mesleki 6grenci veya teknisyen gelisimi icin egitimin rolii &nemli midir?(Is the role of training
important for the development of vocational student or technician for Industry 4.07)

N /R TERN.
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Ulkelerin her birinde acik ara egitimin roliiniin énemli oldugu gériilmektedir. Az da olsa ingiliz, Estonyali, Fransiz,
Letonyali ve Turk sirketlerde egitimin roltiniin dnemsiz oldugunu belirten sirketler olmustur.

Sirketinizin Endustri 4.0 ile ilgili becerilerini gelistiren herhangi bir egitim programi bulunuyor mu sorusuna ait
bulgular Sekil 33'de verilmistir.
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m Cevap yok
Hayir, bulunmamaktadir
m Evet ancak Endustri 4.0 becerileri ile ilgili degil.

W Evet, Endustri 4.0 ile ilgili becerileri gelistiren egitim programlarimiz bulunmaktadir.

Sekil 33. Sirketinizin endlistri 4.0 ile ilgili becerileri gelistirmek icin herhangi bir egitim programi var midir?(Does your
company have any training programs for developing industry 4.0-related skills?)

Oransal olarak biiytikten kiiciige sirasiyla Fransiz, Tiirk, Finlandiyali, ingiliz, Polonyali, Letonyali ve Estonyali sirketlerde
egitim programinin bulunmadigi gériilmektedir. ispanyol sirketlerde ise egitim programi olmayan sirketlerin orani
egitim bulunan ancak bu egitimin 4.0 becerileri ile ilgili olmayan sirketlere yakindir. Ayrica Endustri 4.0 ile ilgili
becerileri gelistiren egitim programlari bulunduran sirketlerin yiizde olarak en yiiksek orana sahip oldugu lke de
ispanya olmaktadir. ispanyayi daha sonra sirasiyla ingiliz, Letonyali, Estonyali, Tiirk, Polonyali, Fransiz ve Finlandiyal
sirketler izlemistir.

Endustri 4.0 ile ilgili egitimler icin herhangi bir egitim kurumuyla is birligi yapilip yapiimadigiyla ilgili soruya ait
bulgular Sekil 34'te verilmistir.
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m Cevap Yok Hayir mEvet

Sekil 34. Egitim kuruluslari ile egitim icin herhangi bir is birligi yaptiniz mi?(Have you Nogaged in any collaborations with
educational organizations for training?
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Dijital déniisiime uyum saglama konusunda ispanyol sirketler haric diger tiim sirketlerin herhangi bir egitim kurumuyla
is birligi yapmadigi gorilmektedir. Egitim kurumuyla is birligi yapan sirketlerden deneyimlerini paylasan sirketlere
bakildiginda; ingiliz sirketlerin neredeyse tamaminda egitim kurumlarinin enddstrinin/sanayinin cok gerisinde
oldugunu ve bu sebeple ihtiyaclarianlamada yetersiz kaldiklarini belirtmiglerdir. Bir sirket de egitime iliskin iyi olmadigi
gOrusini paylasmistir. Letonyali sirketlerden biri uzun stredir bir mesleki egitim okuluyla (VET) is birliklerinin devam
ettigini ve 6grenciler icin isyeri egitimine yerlesim sagladiklarini belirtirken, diger sirket deneyimlerinden bekledikleri
sonucu almadiklarini dile getirmistir. Estonyali bir sirket iyi sonuglar aldigini belirtirken, ispanyol sirketlerde genellikle
pozitif bir yaklasim oldugu gortlmustiir. Soruya cevap veren (i¢ Fransiz sirket egitimleri nasil ve kimlerle yaptiklarini
aciklamislardir. Finlandiyali sirketler aldiklari egitimin konusu hakkinda bilgi verirken, Turk sirketlerden biri egitimi

nereden aldiklarini, digeri akademik bilgiden ¢cok uygulamanin 6nemli oldugunu belirtmistir.

Endustri 4.0 icin egitim kurumlari 6grencilerinin/teknisyenlerinin gelismesinin éniindeki engellere ait bulgular Sekil

35'te verilmistir.
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m Arz-talep uyusmazhgi: Mesleki egitim ve beceri gelisimi dncelikle arza dayalidir yani egitim kurumlari
tarafindan verilen beceriler, endustrinin ihtiyacini karsilamayabilir.

o

o

Erisim: Ulkemizde yeterince mesleki okul ve egitim kurulusu bulunmadigindan bircok égrenci mesleki egitim
alamamaktadir. Bu durum da glinimizdeki mevcut beceri agikligina neden olan mesleki egitime erisimin
eksikligine sebep olmaktadir.

m EndUstriyel egitimin eksikligi: Mesleki egitim oncelikle lise diizeyinde baslamaktadir. Ginimuzde, mesleki
egitim mesleki okullarin derslerini kapsamaktadir ayrica stajlar, egitim programlarinin zorunlu kismi olarak
gorilmemektedir.

Sekil 35. Endlistri 4.0 icin egitim kurumlarinda 6grenci / teknisyen gelisiminin éniindeki engeller nelerdir? (What are the
barriers to the development of student/ technician of the educational institutions for industry 4.0?)

ingiliz sirketlerin en cok sectigi engellerin basinda %90' gecen bir sekilde erisim engelinin geldigi gérilmektedir.
Bu engeli sirasiyla takip eden endustriyel egitimin eksikligi %80 civarinda, %60 oraninda cevap ile kalite ve kaynak
yetersizliginin sebep oldugu belirtilmistir. Estonyali sirketlerde kalite ve kaynak yetersizligi ve Arz-talep uyusmazliginin
daha 6n plana ciktigi gorilmektedir. Finlandiyali sirketler de sirasiyla Arz-talep uyusmazligi ve Kalite ve kaynak
yetersizligi engelleri daha 6n plana ¢ikmistir. Fransiz sirketlerde de sirasiyla Kalite ve kaynak yetersizligi ve Arz-
talep uyusmazhgr engelleri diger engeller arasindan oldukca yilksek oranlara sahip olmustur. Letonyali sirketlerde
de daha yiiksek oranlarda da olsa sirasiyla Kalite ve kaynak yetersizligi ve Arz-talep uyusmazligi engelleri diger
engeller arasindan oldukgca yuksek oranlara sahip olmustur. Polonyali sirketler erisimin daha ¢ok engel teskil ettigini
distnirken, ispanyol sirketler arz-talep uyusmazhginin daha cok engel teskil ettigini diisinmektedir. Tiirk sirketler
ise ilk tic engelin sirasiyla Endistriyel egitimin eksikligi, Kalite ve kaynak yetersizligi ve Arz-talep uyusmazligi engelleri

oldugu ifade etmislerdir.
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Endistri 4.0 icin egitim kurumlar 6grencilerinin/teknisyenlerinin gelismesinin 6niindeki engellere ait farkli goris
bildiren sirketlere bakildiginda bir Finlandiyali ve bir ispanyol sirket oldugu gérilmiistir. Finlandiyali sirket lke
genelinde yeterli meslek okulu ve egitim kurumunun olmamasini, ispanyol sirket ise STEM (Bilim, Teknoloji,
Mihendislik ve Matematik) calismalari yapan kisilerin yetersizligini engel olarak belirtmistir.

Sirketlerin Endistri 4.0'a girmeye hazir olma durumlarinin artirmasina yardimci olacagini dustindiikleri secenekleri
gosteren bulgular Sekil 36'te verilmistir.
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m isletme tarafindan verilen egitime yatirim
Enddstri birlikleri ve kuruluslardan tavsiye
m imalatgilar, dijital techizat veya yazilim sistemleri tedarikgileri tarafindan saglanan destek
m Daha hazirlikh Gniversite mezunlarinin verimi
m Universite veya arastirma kurumlarinin baglantisi establishments
m Ozel teknik veya miihendislik danismanlarindan tavsiye
m Dijital uyarlama konusunda bir devlet tavsiyesi hizmeti
Yurtdisindan uzman becerileri alabilme

m Higbiri

Sekil 36. Asagidakilerden hangisi firmanizin Endlistri 4.0'a girmeye hazir olma durumunuzun artirmasina yardimci
olur?(Would any of the following be helpful to your firm to increase your readiness of to enter in Industry 4.0?)

ingiliz sirketlerin %40 Uzerinde tercih ettigi maddeler sirasiyla daha hazirlikli Gniversite mezunlarinin verimi,
imalatcilar, dijital techizat veya yazilim sistemleri tedarikcileri tarafindan saglanan destek, 6zel teknik veya miihendislik
danismanlarindan tavsiye ve Universite veya arastirma kurumlarinin baglantisi maddelerinin oldugu gériilmektedir.
Estonyali sirketlerin tercih oranlarinin diistik oldugu gorilmektedir. %20 tizerinde yer alan iki madde bulunmaktadir ve
bumaddeler Enddistri birlikleri ve kuruluslardan tavsiye ve imalatgilar, dijital techizat veya yazilim sistemleri tedarikgileri
tarafindan saglanan destek maddeleri olmustur. Finlandiyal sirketlerin %30 {izerinde tercih ettigi maddeler isletme
tarafindan verilen egitime yatirim ve imalatgilar, dijital techizat veya yazilim sistemleri tedarikgileri tarafindan saglanan
destek olmustur. Fransiz sirketlerin %60'Indan fazlasi isletme tarafindan verilen egitime yatinm maddesini tercih
ederken, yaklasik 40 civarinda da imalatcilar, dijital techizat veya yazilim sistemleri tedarikcileri tarafindan saglanan
destek maddesini tercih etmislerdir. Letonyali sirketlerin ilk U¢ sirada tercih ettikleri maddeler sirasiyla; Dijital uyarlama
konusunda bir devlet tavsiyesi hizmeti, Endistri birlikleri ve kuruluslardan tavsiye ve imalatgilar, dijital techizat veya
yazilim sistemleri tedarikgileri tarafindan saglanan destek olmustur. Polonyali sirketlerin ilk t¢ sirada tercih ettikleri
maddeler ise sirasiyla; endustri birlikleri ve kuruluslardan tavsiye, imalatcilar, dijital techizat veya yazilim sistemleri
tedarikgileri tarafindan saglanan destek ve isletme tarafindan verilen egitime yatirim maddeleridir. ispanyol sirketlerin
%40 Uizerinde tercih ettigi maddeler sirasiyla daha hazirlikli Giniversite mezunlarinin verimi ve isletme tarafindan
verilen egitime yatinnm olmustur. Tiirk sirketlerin %30 Uzerinde tercih ettigi maddeler ise imalatgilar, dijital techizat
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veya yazilim sistemleri tedarikgileri tarafindan saglanan destek, isletme tarafindan verilen egitime yatirm ve daha
hazirlikh Gniversite mezunlarinin verimi maddeleri olmustur.

Sirketlerin Endstri 4.0a girmeleri icin hazirlanmasinda bir Tlrk sirketinin farkl bir goéris olarak, Endustri 4.0 surecini
uygulayan firmalardan mentorliik alinmasina, firmalarin yurtdisi pazarindaki rakiplerinin ihracati artirmak icin Gretim
stirecinin arastiriimasina iliskin vurgu yapildigi gérilmektedir.

Endistri 4.0 strecinde sirketlere Egitim kurumlarinda ne tir yenilikler yapilmasi gerektigi sorulmus ve elde edilen
bulgular Sekil 37'da verilmistir.
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INGILTERE ~ ESTONYA  FiNLANDIYA  FRANSA LITVANYA  POLANYA [SPANYA TURKIYE

m Sirketler ve Universiteler arasinda isbirligi
Firma taleplerine uygun olarak mesleki egitim icin yeni mifredat gelistiriimesi

m Diger

Sekil 37. Egitim kurumlarinda hangiyenilikler yapiimalidir?(Which innovations should be made in educational institutions?)

ingiliz, Estonyal, Fransiz, Letonyali, Polonyali ve ispanyol sirketlerde firma taleplerine uygun olarak mesleki egitim icin
yeni miifredat gelistiriimesinin daha dne ciktigi goriilmektedir. Fransiz ve ispanyol sirketlerde sirketler ve {iniversiteler
arasindaki isbirliginin de program gelistirme secenegine oldukca yakin bir orana sahip oldugu goérilmektedir.
Finlandiyali ve Tiirk sirketler ise sirketler ve Giniversiteler arasindaki isbirligi secenegi mifredat gelistirme secenegine
gore daha fazla secilme oranina sahip olmasina ragmen yine de oldukga yakin bir ylizdeye sahip olmustur. Ayrica az
da olsa; Finlandiyali, Fransiz, Polonyali ve Turk sirketlerinde diger seceneginin secildigi gortilmektedir.

Egitim kurumlarinda yapilmasi gereken yeniliklere iliskin farkli gortslere sahip sirketlere bakildiginda; iki Tark, iki
Finlandiyali ve bir Fransiz sirketin goruslerini belirttigi gortlmustur. Turk sirketlerinden biri uygulama derslerinin
usta Ogdreticiler tarafindan verilmesini onerirken bir digeri kapsamli bir 6neri yazmis ve “Her fakiltede son 2 yildaki
mufredata, isletmelerde proje yapilmasi eklenmeli. Firmalarin ¢c6zemedigi miihendislik/arastirma gerektiren isleri
Universite ile paylasarak gercek 6rnek olay calismasi (case study) olusturulmasi, hatta 6dil koyularak 6grencileri tegvik
etmesi saglanabilir” goriisini paylagmistir. Finlandiyal sirketlerden biri temel becerilere dikkat edilmesi gerektigini
belirtmistir. Diger Finlandiyali sirket ile Fransiz sirket ise tamamen ayni goriisi paylasarak “Egitim kurumlarinin
inovasyon faaliyetlerini yiritmesi icin ek kaynak saglanmasi gerektigini, yetenegimiz var ama kaynagimiz yok”
durumunun ortadan kaldirilmasini dnermislerdir.

Firmalar tarafindan aranan personel ile piyasada mevcut olan personel arasindaki beceri uyusmazliginin en aza
indirmesine iliskin soruya ait bulgular Sekil 38'de verilmistir.

N LR TR
34



Mesleki Egitimde
Dijitallesme

120,0
100,0

80,0

60,0

40

20
0,0

INGILTERE ESTONYA  FINLANDIYA FRANSA LITVANYA POLANYA ISPANYA TURKIYE

©

©

m Mesleki egitim merkezleri tarafindan verilecek egitimle Sirketlerin kendileri tarafindan verilecek egitimle

Sekil 38. Arz ve talebinin bulusmasini engelleyen beceri uyusmazligi nasil en aza indirilir?(How to minimize the skills-
mismatch that prevents the meeting between the supply and demand for of work?)

ingilizsirketlerde daha cok sirketlerin kendileri tarafindan verilecek egitimle beceri uyusmazhginin giderilmesinin tercih
edildigi gérilmektedir. ispanyol sirketlerde sirket tarafindan verilmesi secenegi daha yiiksek bir yiizdeye sahipken
mesleki egitim merkezleri tarafindan verilmesi de oldukga fazla tercih edilmistir. Bu iki secenegdin birbirine yakin
oldugu diger iki tlke de Fransa ve Letonya'dir. Bu Ulkelerde ise mesleki egitim merkezleri tarafindan verilecek egitimin
az da olsa daha yuksek bir orana sahip oldugu goérilmektedir. Polonyali sirketlerin tamami egitimin mesleki egitim
merkezleri tarafindan verilmesini tercih etmistir. Estonyali, Finlandiyali ve Turk sirketler de mesleki egitim merkezleri
tarafindan verilen egitimin sirketlerin kendileri tarafindan verilecek egitime gore daha cok tercih etmektedir.

Firmalar tarafindan aranan personel ile piyasada mevcut olan personel arasindaki beceri uyusmazliginin en aza
indirilmesine iliskin farkl gériisleri olan sirketlere bakildiginda; iki ispanyol ve alti Tiirk sirketinin gérislerini belirttikleri
gorilmistir. ispanyol sirketlerden biri ihtiyaclarin sirketlere sorulmasi gerektigini belirtirken, bir digeri sirketlerin
firmalarin talebinin ilk asamalarinda 6grenciler tarafindan bilinmesi gerekmektedir. Buginki bilgilerin giincel
olmadigi ve mifredatin aile, arkadaslar, egilim gibi diger kriterler tarafindan karar verildigini belirtmistir (The demand
of the companies must be known by the students in the first formative stages to arouse interest in those demanded
areas. Today that information is late and curricula are decided by other criteria such as family, friends, the trend.). Tuirk
firmalarina bakildiginda; cogunlukla sirketler, tGniversiteler, mesleki egitim kurumlar ve firmalar arasinda is birliginin
yapilmasi dnerilirken, okul merkezli egitimden daha ¢ok is yerinde 6grenmeye dayali mesleki egitim 6nerilmektedir.
Ayrica egitim sisteminin de degismesi gerektigi ile ilgili goris bulunmaktadir.
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Genel olarak, sirketinizin miihendislik ve diger Uretim siireclerinin artan dijitallesme ve otomasyonunun getirdigi
beceri zorluklarini karsilamaya ne kadar hazir oldugunu distiniiyorsunuz? (Generally, how well prepared do you feel
your organization is to meet skills challenges presented by increased digitization and automation of engineering and
other manufacturing processes?) sorusuna ait sirketlerin cevap dagilimlari Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Genel olarak, sirketinizin mihendislik ve diger Uretim siireclerinin artan dijitallesme ve otomasyonunun
getirdigi beceri zorluklarini karsilamaya ne kadar hazir oldugunu diistinliyorsunuz

Ulke Cevaplayan Sirket Sayisi Cevaplanma Orani
England 3 6.00

Estonia 27 100.00

Finland 0 0.00

France © 16.36

Latvia 19 61.29

Poland 0 0.00

Spain 0 0.00

Turkey 50 50.51

Estonyali sirketlerin tamaminin bu soruya cevap verdigi gériiliirken, Finlandiyali, Polonyali ve ispanyol sirketlerin bu
soruya hi¢ cevap vermedigi goriilmektedir.

ingiliz sirketlere bakildiginda; bir sirketin hazirlanmadigi icin endiseli oldugu, diger sirketlerin ise hazir olmasina
ragmen bazi endiseler tasidiklari gérilmustdr. Estonyall sirketlerin 19'u hazir olmadigini belirtirken, iki tanesi orta
diizeyde hazir olduklarini ve bir tanesi de iyi bir sekilde hazir olduklarini belirtmislerdir. Diger sirketler ise son gelismeleri
takip ettiklerini ya da sirketlerinin buylimesi icin donanimli (particular skillset) daha fazla calisana ihtiya¢ duyduklarini
belirtmislerdir. Fransiz sirketlerden birinin iyi hazirlandig, birinin gérece olarak iyi hazirlandigi, G¢tinlin iyi hazirlandigi
ve birinin de bir sekilde (somehow) hazirlandigi gérilmektedir. Diger sirketlerden biri kaliteli bir BT uzman grubuna
sahip oldugunu, biri kendi egitim programlarini gelistirmekte oldugunu, biri de son gelismeleri takip ettiklerini ve
yenilikleri calisma ortamlarina tanittiklarini belirtmiglerdir. Letonyali sirketlerden sekizinin hi¢ hazir olmadigi ya da
biraz hazir oldugu, besinin orta diizeyde/kismen hazir oldugu, dérdiiniin hazirlandigi ya da iyi hazirlandigi ve birinin
de hazirlanmaya gerek duymadigi gorilmektedir. Bir sirket ise sirketin bliyimesi icin daha fazla sayida 6zel beceri
setlerine sahip calisana ihtiyaci oldugunu belirtmistir. Tlrk sirketlerden t¢liniin soruya dogrudan yanit teskil etmeyen
cevaplarverdikleriicin bu cevaplar analizdisinda tutulmustur. Geriye kalan sirketlerden 24’tintin hi¢ hazir olmadiginiya
da hazir olmadigini, altisinin az seviyede hazir oldugu, ti¢liniin orta diizeyde hazir oldugu, iki sirket ise hazir oldugunu
belirtmistir. Bir sirket konunun glindeminde olmadigini belirtirken, iki firma hentiz diisinmediklerini belirtmislerdir.
Diger sirketlerin yuratilen ya da takip edilmesi gereken siirece iliskin vermis olduklari goriislere bakildiginda; egitim,
kaynak, altyapi basliklarinin 6n plana ¢iktigi gérilmektedir.
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3.SONUCLAR

Buarastirmayla Endustri4.0slireciile birlikte sirketlerin sektorde yasanan degisimler ve bu degisime nasilhazirlandiklari,
mevcut ¢alisanlarini siirece adapte etmek icin ne tlr ¢alismalar yaptiklarini ve yeni istihdam etmek istedikleri kisilerde
ne tir yetkinlikler ve beceriler aradiklarini ve mesleki ve teknik egitim veren kurumlardan beklentilerinin neler oldugu
belirlenmeye calisiimistir. Arastirma sonucunda elde edilen veriler su sekilde 6zetlenebilir:

Arastirmaya sekiz tilkeden 5- 250 (izerinde calisani olan toplam 448 sirket katilmistir. Tiirk ve ingiliz sirketlerin tamami
imalat sektoriinde, Finlandiya, Estonya, Fransa, Letonya, ispanya ve Polonya'li sirketlerin bilgi teknolojileri (IT), imalat
ve hizmet sektorlerinde faaliyet gosterdikleri gorilmustdr.

Sirketlerin yaklasik %14 G endustri 4.0 ve dijital dontsiim stireci hakkinda bilgi sahibi olmadigini ifade ederken,
ortalama %30 dan fazla sirket temel diizeyde bilgi sahibi oldugunu ifade etmistir. Uretim sistemlerinden Enduistri
4.0'a dayali sistemleri kullanma orani Turkiye (%26,3) ve ispanya’da (%54,9) oraniyla beklenilenin tzerinde gelmistir.
Bu durum sirketlerin otomasyona dayali seri Uretim sistemlerini Endustri 4.0 tabanl Giretim sistemi ile karigtirdiklarini
ve Endustri 4.0 Gretim sisteminin henliz tam olarak anlagiimadigini gostermektedir.

Estonya, Finlandiya ve Polonya’li Sirketler dijital donisim siirecinin kendileri Gizerinde olumlu veya olumsuz etkisi
olacagi konusunda bilgilerinin olmadigini ifade ederken ingiltere, Fransa, Letonya, ispanya ve Tirkiye'den ankete
katilan sirketler Endiistri 4.0'in kendilerini olumlu etkileyecegini ifade etmislerdir. Ayni sekilde ispanya ve Tiirkiye'den
ankete katilan sirketler Enduistri 4.0 strecine orta diizeyde entegre olma orani en yiiksek cikarken, cok iyi diizeyde
hazir oldugunu ifade eden sirketlerin sayisi ortalama %3,7 civarinda gerceklesmistir. EndUstri 4.0 sreci icin higbir
hazirligin olmamasi %31 orani ile en yiiksek Polonya, cok iyi diizeyde hazir olduklarini ifade eden sirketler ise %9,1 ile
Fransiz sirketleri oldugu gortalmistir.

Sirketlerin kisa vadede Endstri 4.0 6nemli gérme derecelerine bakildiginda; Finlandiya ve Polonya disinda kalan
Ulkelerin timinde Endustri 4.0" kisa vadede ¢ok 6nemli veya dnemli goren sirketlerin oraninin daha yiiksek oldugu
gorilmektedir. Ancak Polonyali sirketler az bir farkla da olsa Endustri 4.0 biraz énemli gorirken, Finlandiyali
sirketlerinin cogu ise konu hakkinda bir bilgiye sahip degildir.

Arastirmaya katilan tim Ulkelerde sirketlerin Endustri 4.0 a yonelik bir stratejileri varken Polonyali sirketlerin herhangi
bir stratejilerinin olmadigi, Turk sirketlerin Uretim alaninda kendilerine strateji belirledigi, diger alti Gilkenin ise teknoloji
alaninda strateji belirledikleri gorilmustdr.

Firmalar dijitallesme ile birlikte teknisyen ve mihendis calisan sayilarinin artacagini ve calisanlar icin bir firsat
olusturacagini ifade etmislerdir. Yeni tretim taleplerini karsilamak icin en ¢ok veri ydnetimi bilgi ve becerisine sahip
calisanlara ihtiyaclarinin olacagini, Endistri 4.0 uygulama sirecinde tim Ulkeler profesyonel becerilere ihtiyag
duyacaklarini sdylerken Tirk sirketler daha ¢ok sosyal becerilere ihtiyac duyacaklarini gorilmastur.

Arastirmaya katilan tim Ulke sirketleri EndUstri 4.0 ile birlikte meydana gelecek degisime uygun personel bulma
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konusunda sorun yasayacaklarini ve yeni mezun mihendis ve teknisyenlerin becerilerinin yeterli olmadigini ifade
etmislerdir. Bu noktada mesleki ve teknik egitimin roliiniin cok énemli oldugu konusunda tim dlke sirketlerinin ortak
hareket ettikleri gorilmustr.

Sirketlerin ihtiyaclarina gore sosyal becerilerin dnem siralari; tlkelerin cok énemli gérdiigu becerilerin (%50 oraninin
tistiinde tercih edilenler) her birinde farkl olmakla birlikte benzerliklerin de oldugu gériilmiistiir. Polonya ve ispanya
haric diger llkelerin timinde pozitif tutum bu sosyal beceriler arasinda yer alirken, takim calismasi Estonya, Fransa,
Polonya ve Tirkiye'de daha on plana ¢ikmistir. Problem ¢6zme becerisi; Estonya, Fransa, Polonya ve Turkiye'deki
sirketlerde, yeni teknolojilere ve degisime acik olma becerisi ise Estonya, Litvanya, ispanya ve Tiirkiye'deki sirketlerde
dnemli sosyal beceriler arasindadir. Ulkelerin farkli sosyal becerileri farkli 6nem derecelerinde kategorilemesi sahip
olduklari ¢alisan profilinin mevcut becerileri ve kiiltlrel degerlere gére degiskenlik gosterdigi dustintiimektedir.

intiyac duyulan profesyonel becerilerin 6nem dereceleri her tilkede farkl bir dagilima sahiptir. Bu durum sirketlerin
farkli hizmet sektorlerinden gelmelerinden ve calisanlarinin sahip olduklari mevcut profesyonel becerilere gore
degiskenlik gosterdigi diistintilmektedir.

Endstri 4.0'da belirli is pozisyonu icin gerekli becerilere sahip ¢alisan bulmanin kolay olup olmadigi sorgulandiginda,
ingiltere ve Finlandiya haric diger (lkelerin timuindeki sirketlerin cogunlugu kolay olmadigini belirtmislerdir. ingiltere
ve Finlandiya'da da kolay olmadigini dile getiren sirket orani yliksek olmasina ragmen, konu hakkinda bilgisi olmayan
sirketlerin sayisinin daha fazla oldugu goérilmektedir.

Endustri 4.0 baglaminda mesleki 6grenci veya teknisyen gelisimi icin egitimin rolu Ulke farki g6z etmeksizin tim
tlkelerde (ispanya verisindeki missing verisi kapsam disinda tutuldugunda) énemli goriilmektedir.

Tum Ulkelerde sirketlerin dijital donlisiime yonelik olarak kendi personellerine yonelik bir egitim programlarinin
olmadigi, daha cok dijital donlisiime uygun becerilere yonelik programlarinin oldugu ve ortalama %3 civarinda
sirketlerin Endustri 4.0’a yonelik egitim programlarinin oldugu gorilmektedir. Sirketlerin Endstri 4.0 ile ilgili egitimler
icin herhangi bir egitim kurumuyla isbirligi yapip yapmadiklari incelendiginde ise ispanya haric diger lkelerin
tiimiinde hayir cevabinin daha yiiksek orana sahip oldugu gériilmistiir. ispanyol sirketlerde de kurum isbirligi yapan
ve yapmayan sirketlerin orani birbirine yakindir. Endistri 4.0 a yonelik olarak 6grencilerin ve teknisyenlerin gelisimin
onuindeki engeller lkelere gore degiskenlik gostermekle birlikte egitim kurumlarinin uygulamali endUstriyel egitim
vermemeleri, kalite ve kaynak eksiklikleri ankete katilan tiim Ulkelerin ortak sorunlari oldugu anlasiimistir.

Firmalar, dijital techizat veya yazihm sistemleri tedarikgileri tarafindan saglanan destek, isletme tarafindan verilen
egitime yatinm ve daha hazirlikli Gniversite mezunlarinin Endistri 4.0 siirecine daha kolay bir gecis saglayacagini
belirtmislerdir.

Sirketlerin, Egitim kurumlarinda ne tir yenilikler yapilmasi gerektigi konusunda hem mesleki egitim mufredatlarinin
glincellenmesi gerektigi hem de Universite sanayi isbirliginin gugclendirilmesi gerektigi konusunda fikir birligi
icerisinde olduklari gériilmistir. Diger taraftan ingiltere Arz ve talebin bulusmasini engelleyen beceri uyusmazligini
en aza indirmek icin Polonya’l sirketler tamamen mesleki egitim kurumlari tarafindan yapilmasini isterken, diger tlke
sirketleri hem mesleki egitim kurumlari hem de sirket icerisinde yapilmasinin gerektigini ifade etmislerdir.

Nitelikli eleman sikintisini cézmek icin sirketlerin hazirlik durumlarina iliskin Finlandiya, Polonya ve ispanya gérislerini
paylasmamislardir. Goruslerini paylasan sirketler ise genellikle hazir olmadiklarini dile getirmislerdir.

Sonug olarak bu arastirmayla sirketlerin Endustri 4.0 ile ilgili mevcut durumlari, beklentileri ve gelecege yonelik
planlari betimsel olarak g6z 6niine ¢ikarilmaya calisiimistir.
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EK1

ANKET

Firmadaki Calisan Sayisi
159 _110-24 1 100-249 ] 250+

SEKEOY ...t ettt
1- Are you familiar with Industry 4.0 or the 4th Industrial Revolution?

[ | Bilgim yok [ | Orta derecede bilgi sahibiyim
[ | Cok iyi derecede bilgi sahibiyim [ | lyi derecede bilgi sahibiyim

2- Does Industry 4.0 have a positive or negative impact on your organization?

|| Pozitif etkisi var " | Negatif etkisi var "] Bilmiyorum

3- Sirketinizin Endiistri 4.0 siirecine entegre olmaya ne kadar hazir oldugunu diisiinliyorsunuz?

1 2 3 4 5 Bilmiyorum
Hazir Degil Az Orta lyi Cok iyi Y
L] L] L] L] L] L]

4- Kisa vadede Endiistri 4.0 sizin alaniniz icin ne kadar 6nemlidir?

[ | Cok 6nemli

[ | Biraz 6nemli

| Onemli degil __| Bilmiyorum
5- Sizin veya sirketinizin Endustri 4.0'1 uygulamak icin bir stratejisi var mi?

[ | Evet [ | Hayr [ | Hayir ama ilgileniyoruz [ | Bilmiyorum

Cevabiniz evet ise, sirketinizin asagidaki boliimlerde Endlistri 4.01 uygulamak icin bir gelistirme stratejisi var mi?

Bolimler Evet Hayir Bilmiyorum

Teknoloji

imalat

Uretim

isletme

Yonetim

Lojistik

Satin alma

Satis

Diger (litfen belirtiniz)

L B .
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6- Sirketlerde dijitallesmenin artmasi sizce asagidaki hangi sonuclari doguracaktir?
[ ] Mihendis ve teknik personelin sayisinda artis olacaktir.

[ | Mihendis ve teknik personelin sayisinda azalma olacaktir.

[ ] Mihendis ve teknik personelin sayisinda bir degisme olmayacaktir.

"] Bilmiyorum

L DIGOE: e

7- Sizce Endiistri 4.0 ¢alisanlar icin bir firsat mi yoksa teknolojinin issizlige yol acacagi bir tehdit unsuru mu?

|| Bir firsattir " | Bir tehdittir " | Bilmiyorum

8- Endiistri 4.0 g6z 6niine alindiginda yeni iiretim taleplerini karsilamak icin hangi beceriler gereklidir?

[ ] Veri Yonetimi [ ] Siber Yonetimi [ ] Dijital Beceriler
[ ] Tasarim Yonetimi [ ] Nano Teknoloji
__| Bilmiyorum LI DIGer: o

9- Endiistri 4.0 uygulamak icin hangi yeterlilikler/beceriler gereklidir?
[ ] Sosyal Beceri (Elestirel Diistinme, Liderlik, Pozitif Tutum, Ekip Calismasi, is Ahlaki vb.)
[ | Profesyonel Beceriler

.| Bilmiyorum

10- Sirketinizin ihtiyacina gore sosyal becerileri 5nem derecesi bakimindan degerlendiriniz.

s 4 3 2 1
Cok Onemli Onemli Orta Az Onemsiz
Elestirel Diistinme O [] [] L] L]
Sorun Cézme (karar verme yetenegi) [] [] L] [] []
Yaraticilik ve Yenilik ] ] [] [] L]
isbirligi ve Takim Calismasi [] L] [] [] []
Liderlik O [] [] [] [
Pozitif Tutum ] ] [] ] []
is Ahlaki [] [] [] L] []
Kiiltiirlerarasi Yeterlilik ] ] [] [] []
Yeni Kosullara Uyum Saglayabilme ] ] [] L] L]
Bilissel Yiik Yonetimi ] [] [] [] L]
Degisime ve Yeni Teknolojilere Acik Olma [] [] [] [] []
doceiendiing O B - 0 -
L . T/ R TR
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11- Sirketinizin ihtiya¢ duydugu profesyonel becerileri degerlendiriniz.

5 4 3 2 1

Cok lyi iyi Orta Biraz Hic
Biiyiik Veri ve Veri Analitigi ] ] [] [] []
Otonom Robotlar [] [] L] L] []
Simdlasyon [] [] L] L] []
Yatay ve Dikey Yazilim Entegrasyonu [] [] L] [] []
Nesnelerin Enddistriyel interneti ] L] [] [] []
Siber Giivenlik L] [] L] L] []
Bulut L] [] [] L] []
Katmanl Uretim (Additive manufacturing) ] [] [] L] L]
Artinlmis Gergeklik (Augmented reality) [] [] L] L] []
Bilgi Teknolojileri ve Bilisim Uygulamalari [] [] [] [] []
isbirligi Sistemleri ve V2X Arayiizleri L] [] [] [] L]
Diger, lutfen belirtiniz ve derecelendiriniz [] [] [] [] []

12- Sizce Endiistri 4.0'daki belirli is pozisyonlariicin ihtiya¢ duyulan becerilere sahip calisanlari bulmak kolay midir?
" |Evet | Hayir | Bilmiyorum

Eder evetse, [Uitfen i§ POZISYONUNU YAZINIZ ..............ccueiieiiei ittt ettt ettt ettt ae

13- is piyasasinda asagida siralanan eksikliklerden 6zellikle hangileri isinizi etkilemektedir?
[ | Teknisyen veya zanaatkar diizeyinde miihendislik veya teknik becerilerin eksikligi

[ | Akademik bilgisi olup is tecriibesi olmayan aday sorunlari
L]

Endustriye girme arayisinda olan veya yeni baslamak icin mihendislik veya teknik kariyer isteyen nitelikli geng
insanlarin eksikligi

Profesyonel diizeyde miihendislik veya teknik becerilerin eksikligi
Teknisyen veya yari nitelikli zanaatkar diizeyinde miihendislik veya teknik becerilerin eksikligi

Teknik olmayan becerilerin eksikligi (6rnegin: finansal, ydonetim, satis ve diger tir)

OO

Diger: ....ccoocvviiiinen,

14- Sizce Endustri 4.0 baglaminda meslek okulu 6grencilerinin veya teknisyenlerinin gelisimi icin egitimin roli
onemli midir?
" |Evet | Hayir "] Bilmiyorum

15- 15- Sirketinizin Endustri 4.0 ile ilgili becerilerini gelistiren herhangi bir egitim programi bulunuyor mu?
[ ] Hayir, bulunmamaktadir. [ | Evet ancak Endustri 4.0 becerileri ile ilgili degil.

[ ] Evet, Endustri 4.0 ile ilgili becerileri gelistiren egitim programlarimiz bulunmaktadir.

16- Enduistri 4.0 ile ilgili egitimler icin herhangi bir egitim kurumuyla isbirligi yaptiniz mi?
__|Evet _| Hayir

Deneyiminizi @NIatIr MMISINIZ? .....oo ettt ettt et e e ettt e e sttt e ettt e ettt e ettt e e eteteaenaeeaas

42



Mesleki Egitimde
Dijitallesme

17- Endiistri 4.0 icin egitim kurumlarn 6grencilerinin/teknisyenlerinin gelismesinin éniindeki engeller nelerdir?

[ ] Arz-talep uyusmazhgi: Mesleki egitim ve beceri gelisimi 6ncelikle arza dayalidir yani egitim kurumlari tarafindan
verilen beceriler, endistrinin ihtiyacini karsilamayabilir.

| Erigsim: Ulkemizde yeterince mesleki okul ve egitim kurulusu bulunmadigindan bircok égrenci mesleki egitim
alamamaktadir. Bu durum da gliniimiizdeki mevcut beceri acikligina neden olan mesleki egitime erisimin eksikligine
sebep olmaktadir.

[ ] Endustriyel egitimin eksikligi: Mesleki egitim dncelikle lise diizeyinde baslamaktadir. Gliniimizde, mesleki egitim

mesleki okullarin derslerini kapsamaktadir ayrica stajlar, egitim programlarinin zorunlu kismi olarak gériilmemektedir.

| Kalite ve kaynak yetersizligi: Ulkemizde; kati ve eski miifredat, nitelikli 6gretmenlerin ve 6grencilerin eksikligi ve
uygun bireylerin mevcut olmamasi, giincel altyapi (yapim ve techizat) konulari bakimindan zorluklarla yuzlesmektedir.

| Ortaokul diizeyindeki negatif bakis acisi: Mesleki Egitim ve Ogretimin, 6gretim géren iscilerden ziyade okulu
birakanlara gére oldugu diisiincesi nedeniyle, . Mesleki Egitim ve Ogretim, zarar gérmektedir.

L DHG@E: oot

18- Asagidaki maddelerden hangileri firmanizi Endiistri 4.0’a girmek icin hazirlar?

[ ] sletme tarafindan verilen egitime yatinm

[ | Endustri birlikleri ve kuruluslardan tavsiye

" | imalatgilar, dijital techizat veya yazilim sistemleri tedarikcileri tarafindan saglanan destek
[ ] Daha hazirlikli Gniversite mezunlarinin verimi

" | Universite veya arastirma kurumlarinin baglantis

" | Ozel teknik veya miihendislik danismanlarindan tavsiye

[ | Dijital uyarlama konusunda bir devlet tavsiyesi hizmeti

[ ] Yurtdisindan uzman becerileri alabilme

" | Hicbiri

19- Egitim kurumlarinda ne tiir yenilikler yapilmalidir?
[ ] Sirketler ve Universiteler arasinda isbirligi
[ ] Firma taleplerine uygun olarak mesleki egitim icin yeni mifredat gelistirilmesi

[ | Diger

20- Firmalar tarafindan aranan personel ile piyasada mevcut olan personel arasindaki beceri uyusmazhgi nasil en
aza indirebiliriz?
[ | Mesleki egitim merkezleri tarafindan verilecek egitimle

[ | Sirketlerin kendileri tarafindan verilecek egitimle

" | Diger

21- Genel olarak, dijitallesmenin artmasi, miihendislik ve diger imalat siirecleri otomasyonun yarattigi nitelikli
eleman sikintisini cozmek icin sirketinizin ne kadar hazirlikli oldugunu diistiniiyorsunuz?
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EK 2: Sirketlerin ihtiyacina gore sosyal becerilerin 6nem derecesi
dagihimi tablosu (%)
- .. Az m
Ulkeler Sosyal Beceriler Cevap Onemsiz | .. ) Orta dgrece Onemli SOk .
Yok Onemli | Onemli onemli
Elestirel Disiinme 0 0 0 10 30 60
Sorun Cozme (karar verme
. 0 0 0 14 54 32
yeteneg;i)
Yaraticilik ve Yenilik 0 0 0 16 46 38
isbirligi ve Takim Calismasi | 0 0 0 12 42 46
Liderlik 0 0 0 12 44 44
L Pozitif Tutum 0 0 0 6 44 50
INGILTERE
is Ahlaki 0 2 4 38 34 22
Kilturlerarasi Yeterlilik 0 0 2 12 60 26
Yeni Kosullara Uyum
. . 0 0 2 12 60 26
Saglayabilme
Biligsel YUk Yonetimi 0 2 2 20 58 18
Degisime ve Yeni
) 0 2 0 14 68 16
Teknolojilere Agik Olma
Elestirel Disiinme 0 0 0 741 51.85 40.74
Sorun Cozme (karar verme
. 0 0 0 3.7 44.44 51.85
yeteneg;i)
Yaraticilik ve Yenilik 0 0 0 18.52 44.44 37.04
isbirligi ve Takim Calismasi | 0 0 3.7 7.41 37.04 51.85
Liderlik 0 0 0 3.7 51.85 44.44
Pozitif Tutum 0 0 0 11.11 25.93 62.96
ESTONYA
is Ahlaki 0 0 0 3.7 40.74 55.56
Klturlerarasi Yeterlilik 0 0 14.81 741 18.52 59.26
Yeni Kosullara Uyum
. . 0 0 741 11.11 40.74 40.74
Saglayabilme
Bilissel Yiik Yonetimi 0 3.7 11.11 29.63 33.33 22.22
Degisime ve Yeni
. 0 0 37 7.41 33.33 55.56
Teknolojilere Agik Olma
BNEENENE 4 T LT/ RN T
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Elestirel Distinme 6.45 1.61 4.84 19.35 50 17.74
Sorun Co6zme (karar verme
. 6.45 1.61 0 9.68 37.1 45.16
yeteneg;i)
Yaraticilik ve Yenilik 6.45 1.61 3.23 19.35 30.65 38.71
isbirligi ve Takim Calismasi | 6.45 1.61 1.61 8.06 40.32 41.94
Liderlik 6.45 1.61 1.61 9.68 38.71 41.94
. . Pozitif Tutum 8.06 1.61 0 4.84 33.87 51.61
FINLANDIYA
is Ahlaki 6.45 1.61 0 6.45 35.48 50
Kilturlerarasi Yeterlilik 8.06 1.61 6.45 38.71 35.48 9.68
Yeni Kosullara Uyum
y . 8.06 1.61 0 4.84 41.94 43.55
Saglayabilme
Bilissel Yuk Yonetimi 6.45 3.23 0 19.35 43.55 2742
Degisime ve Yeni
. 6.45 1.61 0 6.45 38.71 46.77
Teknolojilere A¢ik Olma
Elestirel Disinme 0 0 0 7.27 60 32.73
Sorun Cozme (karar verme
_. 0 1.82 0 5.45 29.09 63.64
yeteneg;i)
Yaraticilik ve Yenilik 0 1.82 3.64 18.18 36.36 40
isbirligi ve Takim Calismasi | 0 1.82 0 3.64 25.45 69.09
Liderlik 0 1.82 0 21.82 40 36.36
Pozitif Tutum 0 1.82 0 3.64 3273 61.82
FRANSA
is Ahlaki 0 1.82 0 1.82 29.09 67.27
Klturlerarasi Yeterlilik 1.82 1.82 5.45 36.36 30.91 23.64
Yeni Kosullara Uyum
5 . 0 1.82 0 9.09 54.55 34.55
Saglayabilme
Bilissel Yuk Yonetimi 0 1.82 0 23.64 43.64 30.91
Degisime ve Yeni
. 0 1.82 0 9.09 32.73 56.36
Teknolojilere Acik Olma
INNENNEYA 000 T T
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Teknolojilere Acik Olma

Elestirel Distinme 0 0 0 6.45 58.06 35.48
Sorun Co6zme (karar verme
. 0 0 0 3.23 48.39 48.39
yeteneg;i)
Yaraticilik ve Yenilik 0 0 0 16.13 45.16 38.71
isbirligi ve Takim Calismasi | 0 0 3.23 6.45 4516 4516
Liderlik 0 0 0 6.45 54.84 38.71
Pozitif Tutum 0 0 0 12.9 32.26 54.84
LETONYA
is Ahlaki 0 0 0 6.45 45.16 48.39
Kilturlerarasi Yeterlilik 0 0 19.35 9.68 19.35 51.61
Yeni Kosullara Uyum
5 . 0 0 6.45 16.13 35.48 41.94
Saglayabilme
Bilissel Yuk Yonetimi 0 0 19.35 25.81 29.03 25.81
Degisime ve Yeni
. 0 0 3.23 6.45 32.26 58.06
Teknolojilere A¢ik Olma
Elestirel Disinme 0 2.38 2.38 11.9 38.1 4524
Sorun Cozme (karar verme
. 0 0 0 4.76 35.71 59.52
yeteneg;i)
Yaraticilik ve Yenilik 0 4.76 11.9 14.29 35.71 3333
isbirligi ve Takim Calismasi | 0 0 0 21.43 26.19 52.38
Liderlik 0 9.52 11.9 11.9 50 16.67
Pozitif Tutum 0 0 0 21.43 33.33 45.24
POLANYA
is Ahlaki 0 0 0 9.52 40.48 50
Klturlerarasi Yeterlilik 0 9.52 11.9 19.05 38.1 21.43
Yeni Kosullara Uyum
5 . 0 0 7.14 23.81 38.1 30.95
Saglayabilme
Bilissel Yuk Yonetimi 0 0 11.9 14.29 47.62 26.19
Degisime ve Yeni
0 0 4.76 9.52 45.24 40.48
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Elestirel Distinme 1.22 0 6.1 6.1 52.44 34.15
Sorun Co6zme (karar verme
. 1.22 0 1.22 2.44 50 45.12
yeteneg;i)
Yaraticilik ve Yenilik 1.22 0 1.22 244 50 45.12
isbirligi ve Takim Calismasi | 2.44 0 6.1 3.66 47.56 40.24
Liderlik 1.22 1.22 2.44 7.32 50 37.8
. Pozitif Tutum 1.22 0 1.22 2.44 46.34 48.78
ISPANYA
is Ahlaki 244 1.22 6.1 7.32 48.78 34.15
Kilturlerarasi Yeterlilik 3.66 1.22 17.07 8.54 46.34 23.17
Yeni Kosullara Uyum
y . 2.44 0 2.44 1.22 30.49 63.41
Saglayabilme
Bilissel Yuk Yonetimi 100 0 0 0 0 0
Degisime ve Yeni
. 1.22 0 1.22 1.22 29.27 67.07
Teknolojilere A¢ik Olma
Elestirel Disinme 0 11.11 1.01 15.15 41.41 31.31
Sorun Cozme (karar verme
_. 0 7.07 1.01 4.04 33.33 54.55
yeteneg;i)
Yaraticilik ve Yenilik 0 7.07 2.02 6.06 303 54.55
isbirligi ve Takim Calismasi | 0 6.06 2.02 7.07 23.23 61.62
Liderlik 0 11.11 3.03 10.1 33.33 42.42
L Pozitif Tutum 9.09 2.02 6.06 3232 50.51
TURKIYE
is Ahlaki 0 6.06 0 7.07 15.15 71.72
Klturlerarasi Yeterlilik 0 9.09 0 29.29 33.33 28.28
Yeni Kosullara Uyum
5 . 0 6.06 1.01 11.11 38.38 43.43
Saglayabilme
Bilissel Yuk Yonetimi 0 9.09 2.02 23.23 38.38 27.27
Degisime ve Yeni
. 0 10.1 1.01 7.07 28.28 53.54
Teknolojilere Acik Olma
INNENNEYA 000 T T
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EK 3: Sirketlerin ihtiyacina gore profesyonel becerilerin 6nem derecesi
dagilimi tablosu (%)

.. o Cevap . . .. Cok
ULKELER Profesyonel Becerileri Hig Biraz | Orta lyi .
yok iyi
Buyuk Veri ve Veri Analitigi 0.00 2.00 8.00 28.00 | 42.00 | 20.00
Otonom Robotlar 0.00 2.00 8.00 48.00 | 38.00 | 4.00
Simulasyon 0.00 2.00 12.00 | 36.00 | 36.00 | 14.00
Yatay ve Dikey Yazilim Entegrasyonu 0.00 2.00 18.00 | 44.00 @ 34.00 | 2.00
Nesnelerin Endistriyel interneti 0.00 2.00 16.00 30.00 | 38.00 14.00
Siber Guvenlik 0.00 2.00 18.00 | 38.00 | 34.00 @ 8.00
iNGILTERE
Bulut 0.00 2.00 8.00 36.00 | 42.00 | 12.00
Katmanl Uretim (Additive
. 0.00 2.00 8.00 36.00 | 42.00 | 12.00
manufacturing)
Artirilmis Gergeklik (Augmented reality) | 0.00 2.00 16.00 22.00 44,00 16.00
Bilgi Teknolojileri ve Bilisim
0.00 2.00 8.00 44.00 | 42.00 | 4.00
Uygulamalari
isbirligi Sistemleri ve V2X Arayizleri 0.00 16.00 | 16.00 | 32.00 | 34.00 | 2.00
Buylk Veri ve Veri Analitigi 0.00 0.00 7.41 14.81 11.11 66.67
Otonom Robotlar 0.00 0.00 11.11 2222 | 2593 | 4074
Simlasyon 0.00 7.41 3.70 14.81 37.04 | 37.04
Yatay ve Dikey Yazilim Entegrasyonu 0.00 3.70 11.11 14.81 2593 | 4444
Nesnelerin End(istriyel interneti 0.00 0.00 7.41 14.81 4444 | 3333
Siber Glivenlik 0.00 0.00 7.41 2222 | 51.85 @ 1852
ESTONYA
Bulut 0.00 0.00 7.41 14.81 5556 | 22.22
Katmanl Uretim (Additive
) 0.00 0.00 3.70 29.63 | 4444 | 2222
manufacturing)
Artirilmis Gergeklik (Augmented reality) | 0.00 0.00 11.11 2222 | 5185 | 1481
Bilgi Teknolojileri ve Bilisim
0.00 0.00 7.41 3.70 11.11 77.78
Uygulamalari
isbirligi Sistemleri ve V2X Arayizleri 0.00 2222 | 7037 | 0.00 7.41 0.00
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Buyuk Veri ve Veri Analitigi 9.68 4.84 12.90 24.19 37.10 11.29
Otonom Robotlar 9.68 16.13 38.71 20.97 11.29 3.23
Simdilasyon 8.06 11.29 14.52 22.58 30.65 12.90
Yatay ve Dikey Yazilim Entegrasyonu 9.68 11.29 20.97 32.26 17.74 8.06
Nesnelerin Endistriyel interneti 11.29 | 9.68 3226 | 2419 | 1774 | 484
Siber Givenlik 8.06 3.23 1.61 1935 | 2581 | 41.94
FINLANDIYA

Bulut 8.06 3.23 3.23 12.90 38.71 33.87
Katmanl Uretim (Additive

. 9.68 24.19 29.03 20.97 9.68 6.45
manufacturing)
Artirllmis Gergeklik (Augmented reality) = 14.52 | 1290 | 2097 | 24.19 | 2097 | 6.45
Bilgi Teknolojileri ve Bilisim

9.68 6.45 11.29 19.35 33.87 19.35
Uygulamalari
isbirligi Sistemleri ve V2X Arayizleri 9.68 11.29 | 9.68 1935 | 32.26 17.74
Biiyuk Veri ve Veri Analitigi 1.82 10.91 5.45 23.64 27.27 30.91
Otonom Robotlar 1.82 14.55 21.82 16.36 32.73 12.73
Simulasyon 1.82 14.55 | 10.91 2364 | 3273 | 16.36
Yatay ve Dikey Yazilim Entegrasyonu 1.82 3.64 7.27 2545 | 43.64 | 18.18
Nesnelerin Endiistriyel interneti 3.64 3.64 1636 | 1455 | 3455 | 27.27
Siber Guvenlik 1.82 1.82 9.09 12.73 32.73 41.82
FRANSA

Bulut 1.82 3.64 10.91 27.27 | 20.00 @ 36.36
Katmanl Uretim (Additive

. 3.64 20.00 20.00 34.55 18.18 3.64
manufacturing)
Artinlmis Gergeklik (Augmented reality) | 1.82 20.00 | 23.64 | 1455 | 20.00 | 20.00
Bilgi Teknolojileri ve Bilisim

1.82 3.64 1.82 14.55 43.64 34.55
Uygulamalari
isbirligi Sistemleri ve V2X Arayiizleri 3.64 1.82 1.82 14.55 | 40.00 | 38.18
IR 000 AN R .
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Buyuk Veri ve Veri Analitigi 0.00 0.00 6.45 16.13 12.90 64.52
Otonom Robotlar 0.00 0.00 9.68 22.58 25.81 41.94
Simdilasyon 0.00 6.45 6.45 12.90 38.71 3548
Yatay ve Dikey Yazilim Entegrasyonu 0.00 6.40 1290 | 1290 | 2581 | 41.94
Nesnelerin Endistriyel interneti 0.00 0.00 6.45 16.13 | 4839 | 29.03
Siber Givenlik 0.00 3.23 9.68 19.35 | 51.61 16.13
LETONYA

Bulut 0.00 3.23 9.68 12.90 54.84 19.35
Katmanl Uretim (Additive

. 0.00 0.00 6.45 29.03 38.71 25.81
manufacturing)
Artirilmis Gergeklik (Augmented reality) | 0.00 3.23 9.68 2258 | 51.61 12.90
Bilgi Teknolojileri ve Bilisim

0.00 0.00 6.45 3.23 9.68 80.65
Uygulamalari
isbirligi Sistemleri ve V2X Arayizleri 0.00 29.03 | 64.52 | 0.00 6.45 0.00
Biyuk Veri ve Veri Analitigi 0.00 9.52 4.76 35.71 30.95 19.05
Otonom Robotlar 0.00 26.19 4.76 16.67 33.33 19.05
Simulasyon 0.00 7.14 1429 | 2381 | 4048 | 14.29
Yatay ve Dikey Yazilim Entegrasyonu 0.00 2.38 23.81 35.71 28.57 | 9.52
Nesnelerin End(istriyel interneti 0.00 0.00 2143 | 3333 | 26.19 | 19.05
Siber Guvenlik 0.00 2.38 19.05 30.95 2143 26.19
POLANYA

Bulut 0.00 2.38 19.05 | 2381 | 35.71 19.05
Katmanl Uretim (Additive

. 0.00 7.14 45.24 19.05 26.19 2.38
manufacturing)
Artinlmis Gergeklik (Augmented reality) | 0.00 0.00 1190 | 4048 | 38.10 | 9.52
Bilgi Teknolojileri ve Bilisim

0.00 0.00 11.90 38.10 28.57 21.43

Uygulamalari
isbirligi Sistemleri ve V2X Arayizleri 0.00 2.38 7.14 3333 | 38.10 | 19.05
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Mesleki Egitimde
Dijitallesme

Buyuk Veri ve Veri Analitigi 1.22 1.22 9.76 3.66 43.90 40.24
Otonom Robotlar 3.66 4.88 17.07 10.98 34.15 29.27
Simdilasyon 3.66 1.22 17.07 10.98 48.78 18.29
Yatay ve Dikey Yazilim Entegrasyonu 4.88 3.66 1098 | 9.76 50.00 | 20.73
Nesnelerin Endistriyel interneti 244 3.66 15.85 | 13.41 4756 | 17.07
Siber Givenlik 4.88 1.22 6.10 4.88 39.02 | 43.90
ISPANYA
Bulut 4.88 244 8.54 3.66 50.00 30.49
Katmanl Uretim (Additive
. 6.10 9.76 30.49 14.63 29.27 9.76
manufacturing)
Artirilmis Gergeklik (Augmented reality) | 3.66 6.10 2561 1585 | 4146 | 7.32
Bilgi Teknolojileri ve Bilisim
3.66 0.00 6.10 244 36.59 51.22
Uygulamalari
isbirligi Sistemleri ve V2X Arayizleri 7.32 13.41 18.29 1098 | 36.59 13.41
Biyuk Veri ve Veri Analitigi 0.00 14.14 | 11.11 21.21 33.33 | 20.20
Otonom Robotlar 0.00 20.20 17.17 28.28 21.21 13.13
Simulasyon 0.00 2323 | 1818 | 21.21 2424 | 13.13
Yatay ve Dikey Yazilim Entegrasyonu 0.00 21.21 1313 | 19.19 | 31.31 15.15
Nesnelerin End(istriyel interneti 0.00 2525 | 1313 | 2020 | 26.26 | 15.15
o Siber Guvenlik 0.00 16.16 11.11 17.17 27.27 28.28
TURKIYE
Bulut 0.00 1818 | 1313 | 17.17 | 2828  23.23
Katmanl Uretim (Additive
. 0.00 26.26 9.09 27.27 27.27 10.10
manufacturing)
Artinlmis Gergeklik (Augmented reality) | 0.00 33.33 1414 | 26.26 | 16.16 10.10
Bilgi Teknolojileri ve Bilisim
0.00 17.17 9.09 18.18 31.31 24.24
Uygulamalari
isbirligi Sistemleri ve V2X Arayizleri 0.00 3030 | 10.10 | 19.19 | 2828 | 12.12
IR 000 AN R .
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